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÷ñåéÜæåôáé ôï 

DÁS;

Ñáãäáßåò áëëáãÝò óôçí áãïñÜ, åðéèåôéêüò áíôáãùíéóìüò êáé ðïëýðëïêïé 

ïñãáíéóìïß-ðåëÜôåò åßíáé óõíèÞêåò ðïõ êÜèéóôïýí áíáãêáßï Ýíá íÝï 

ôñüðï ðþëçóçò. Ïé ðáñáäïóéáêüò ôñüðïò ðþëçóçò äåí öÝñíåé ôá 

áðïôåëÝóìáôá ðïõ Ýöåñíå óôï ðáñåëèüí. 

ÓÞìåñá, ï ðùëÞôçò äåí ìðïñåß íá âáóéóôåß ìüíï óôï ðñïúüí, óôçí 

áíÜðôõîç ôïõ êëÜäïõ, Þ ôçí éó÷õñÞ èÝóç ôçò ìÜñêáò ãéá íá ðåôý÷åé. 

ÓÞìåñá, ç åðéôõ÷ßá óôçñßæåôáé óå áíþôåñåò óôñáôçãéêÝò ðùëÞóåùí êáé 

óôçí éêáíüôçôá íá ëáìâÜíåé õðüøç ôïõ  ôéò äõíÜìåéò ðïõ êáèïñßæïõí ôçí 

ðïëéôéêÞ êáé åðçñåÜæïõí ôéò áðïöÜóåéò áãïñÜò. 

Ôá óôåëÝ÷ç ôùí ðùëÞóåùí èá ðñÝðåé íá êáôÝ÷ïõí 

äåîéüôçôåò ãéá ôçí áíÜðôõîç êáé åêôÝëåóç 

êåñäïöüñùí óôñáôçãéêþí ðùëÞóåùí êáé íá 

åðéêïéíùíïýí áðïôåëåóìáôéêÜ ìå áíþôáôá 

óôåëÝ÷ç ãéá íá åõèõãñáììßæïíôáé ìå ôçí ðïëéôéêÞ 

ôïõ ïñãáíéóìïý. ÁõôÞ ç áëëáãÞ åðéêÝíôñùóçò 

åßíáé áíáãêáßá ãéá åðéôõ÷çìÝíåò óýíèåôåò 

åêóôñáôåßåò ðùëÞóåùí ðïõ Ý÷ïõí ó÷åäéáóôåß ìå 

óôñáôçãéêÞ íá âïçèÞóïõí ôïõò ðåëÜôåò íá 

áðïêôÞóïõí ðëåïíåêôÞìáôá åíþ áíôéìåôùðßæïõí ìå åðéôõ÷ßá ôïõò 

áíôáãùíéóôÝò ôïõò.

Ç êáôáíüçóç ôçò ìåèïäïëïãßáò êáé ïé äåîéüôçôåò ðïõ ïé óõììåôÝ÷ïíôåò 

èá áíáðôýîïõí ó’ áõôü ôï ðñüãñáììá, èá ôïõò âïçèÞóïõí íá áîéïëïãïýí 

ëïãáñéáóìïýò áðü óôñáôçãéêÞò êáé áíôáãùíéóôéêÞò óêïðéÜò, íá 

÷áñÜóóïõí áíôáãùíéóôéêÜ ó÷Ýäéá ðùëÞóåùí êáé íá áíáëýïõí ôçí 

ïñãáíùôéêÞ êáé ðïëéôéêÞ äïìÞ ôïõ ïñãáíéóìïý ôïõ ðåëÜôç ãéá íá 

åõèõãñáììéóôïýí ìå ôïõò êáôÜëëçëïõò áíèñþðïõò ðïõ ëáìâÜíïõí ôéò 

áðïöÜóåéò, Ýôóé þóôå íá åëÝã÷ïõí áðïôåëåóìáôéêÜ ôïõò ëïãáñéáóìïýò 

ðïõ ôïõò Ý÷ïõí áíáôåèåß.

Ç ìåèïäïëïãßá DÁS åßíáé ðÜñá ðïëý áðïôåëåóìáôéêÞ óå 

ïñãáíéóìïýò ðïõ êéíïýíôáé óå ðåñéâÜëëïí ðùëÞóåùí ðïõ 

÷áñáêôçñßæåôáé áðü:
Ø ¸íôïía áíôáãùíéóôéêü ðåñéâÜëëïí
Ø ÁãïñáóôéêÝò áðïöÜóåéò ðåëáôþí ìå õøçëü ïéêïíïìéêü, 

óôñáôçãéêü Þ ïñãáíùôéêü áíôßêôõðï
Ø Ç ëÞøç ôçò áðüöáóçò ëáìâÜíåé ÷þñá óå äéáöïñåôéêÜ åðßðåäá 

ìÝóá óôïí ïñãáíéóìü ôïõ ðåëÜôç, ðñÜãìá ðïõ áðáéôåß óõ÷íÜ 
ïìáäéêÞ ðñïóðÜèåéá ðùëÞóåùí

Ø Ðáñáôåéíüìåíïé êïóôïâüñïé êýêëïé ðùëÞóåùí
Ø ÌåãÜëåò áíôáìïéâÝò ãéá åðéôõ÷ßá êáé áêüìá ìåãáëýôåñï êüóôïò 

ãéá áðïôõ÷ßá

Ôá óôåëÝ÷ç 

ðùëÞóåùí óÞìåñá 

èá ðñÝðåé íá åßíáé 

åéäéêïß óôç 

óõìâïõëåõôéêÞ , óôç 

óôñáôçãéêÞ êáé óôç 

óõíåñãáóßá



TO ÏÖÅËÏÓ

To óýóôçìá áðïôåëåß ìßá äïìçìÝíç, åðáíáëáìâáíüìåíç ìåèïäïëïãßá ðïõ 
åíåñãïðïéåß ôçí ïñãÜíùóç ôùí ðùëÞóåùí ãéá  íá:
Ø âåëôéþóåé ôï ðïóïóôü ôùí äéáãùíéóìþí ðïõ êåñäßæåé
Ø ìéêñýíåé ôïõò êýêëïõò ðþëçóçò
Ø åëá÷éóôïðïéÞóåé ôéò åêðôþóåéò êáé Üëëåò ðáñï÷Ýò ìÝóù 

äéáðñáãìÜôåõóçò
Ø äçìéïõñãÞóåé óáöÞ, ìïíáäéêÞ åðé÷åéñçìáôéêÞ áîßá ìå ôïõò ðåëÜôåò
Ø ìåéþóåé ôï êüóôïò ðùëÞóåùí ìå ôçí ðéï ðáñáãùãéêÞ êáôáíïìÞ ôùí ðüñùí
Ø áõîÞóåé ôéò ðùëÞóåéò áíÜ ðùëçôÞ
Ø ÷ôßóåé åðéôõ÷çìÝíïõò ïñãáíéóìïýò ðùëÞóåùí, êÜíïíôáò ôïõò íÝïõò ðùëçôÝò ðéï ðáñáãùãéêïýò 

óõíôïìüôåñá
Ø ìåéþóåé ôïí êßíäõíï ìç êåñäïöüñùí óõìöùíéþí ðïõ áðáéôïýí ðïëëïýò ðüñïõò
Ø åíéó÷ýóåé ôïí Ýëåã÷ï ôùí ëïãáñéáóìþí/ðåëáôþí êáé ôçí áêñßâåéá ôùí ðñïâëÝøåùí ðùëÞóåùí
Ø åîáöáíßóåé ôá äéáôìçìáôéêÜ åìðüäéá ìå ìßá êïéíÞ ãëþóóá ðùëÞóåùí

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï ÓåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò åíüôçôåò :

1) ¸ñåõíá

Ø Ðëáßóéï áíÜèåóçò ðüñùí êáé ðñïâëÝøåùí

Ø Ðëáßóéï êáé Åñãáëåßá ãéá ôçí áîéïëüãçóç åõêáéñéþí

Ø Funneling êáé Pipeline

2) Ó÷åäéáóìüò

Ø Óûíôáîç óáöïýò êáé ðëÞñïõò ó÷åäßïõ ðùëÞóåùí

Ø Åëåã÷ïò ãéá åõÜëùôåò êáé áíáðïôåëåóìáôéêÝò 
ôáêôéêÝò

Ø Ôï ó÷Ýäéï ùò åñãáëåßï óõíôïíéóìïý êáé åðéêïéíùíßáò

3) ÓôñáôçãéêÞ 

Ø ÅíÝñãåéåò ðùëÞóåùí ðïõ ïäçãïýíôáé áðü ôçí 
óôñáôçãéêÞ Ýíáíôé åíåñãåéþí ðïõ ïäçãïýíôáé áðü 
ôáêôéêÞ.

Ø ÓôñáôçãéêÝò ðùëÞóåùí Ýíáíôé óôñáôçãéêþí ðñïúüíôïò.

Ø 5 êýñéåò óôñáôçãéêÝò ðùëÞóåùí êáé ç åöáñìïãÞ ôïõò

4) ¸ëåã÷ïò 

Ø Éó÷ýò ðñïóþðùí êáé åóùôåñéêÞ ðïëéôéêÞ óôï 
åóùôåñéêïý ôïõ ëïãáñéáóìïý 

Ø Åõèõãñ´ìéóç ìå ôïõò ðáßêôåò ðïõ Ý÷ïõí ôçí 
ìåãáëýôåñç åðéññïÞ

Ø ÅðéêÝíôñùóç óôéò ðïëéôéêÝò åðéññïÝò ôùí ïñãáíùôéêþí 
äïìþí

5) ÅöáñìïãÞ 

Ø ÅöáñìïãÞ ôçò ìåèïäïëïãßáò óå ðñáãìáôéêïýò 
ëïãáñéáóìïýò 

Ø Ðáñïõóßáóç êáé õðåñÜóðéóç ôïõ ó÷åäßïõ

Ø Äéåîïäéêüò áíôßëïãïò, Ýëåã÷ïò êáé âåëôéþóåéò Ýôóé 
þóôå íá åßíéá Ýôïéìï íá åöáñìïóôåß óôçí áãïñÜ

www.ppplearn.com                                                                                    ÁíÜðôõîç Áíèñþðéíïõ Äõíáìéêïý
E-mail: info@ppplearn.com                                                   Êéëêßò 14, Ô.È. 820, Äéþíç 19009 , Ôçë: 210-8034617, Fax: 210-8032460

ÏÉ ÓÕÌÌÅÔÅ×ÏÍÔÅÓ

Ø Ãéá íá åíéó÷õèåß ç ïìáäéêÞ óõíåñãáóßá êáé 
íá ìåãéóôïðïéçèïýí ôá êÝñäç áðü ôçí 
åêðáßäåõóç èá ðñÝðåé ïé  ïìÜäåò 
ðùëÞóåùí íá ðáñáêïëïõèÞóïõí ôï 
ðñüãñáììá ìå ôïõò ðñïúóôáìÝíïõò ôïõò. 
Ôüôå, ïé ðùëçôÝò ìðïñïýí Üìåóá íá 
åöáñìüóïõí ôá åñãáëåßá êáé ôçí ïñïëïãßá 
ãéá ìßá ðéï áðïôåëåóìáôéêÞ óõíåñãáóßá óôï 
ðåäßï. 

Ø Ó õ í ç è é ó ì Ý í å ò  ï ì Ü ä å ò  ð ù ë Þ ó å ù í  
ðåñéëáìâÜíïõí ðùëçôÝò, õðïóôÞñéîç 
ðùëÞóåùí, êáé ðñïúóôáìÝíïõò ðùëÞóåùí, 

Ø Marketing êáé product management 
ìðïñïýí åðßóçò íá ðáñáêïëïõèÞóïõí ãéá 
íá õðïóôçñßîïõí êáé íá óõíôïíßóïõí ôçí 
ïìáäéêÞ ðñïóðÜèåéá ðþëçóçò.

ÐÅÑÁÉÔÅÑÙ ËÅÐÔÏÌÅÑÅÉÅÓ

Ø Ôï óýóôçìá áðïôåëåßôáé áðü ðÝíôå 
ôåôñÜùñåò åíüôçôåò (3 çìÝñåò), ðïõ 
ìðïñïýí íá ðñáãìáôïðïéçèïýí 
áíåîÜñôçôá ç ìéá áðü ôçí Üëëç, óýìöùíá 
ìå ôéò áíÜãêåò ðñïãñáììáôéóìïý ôïõ 
ðåëÜôç.

Ø Ç äéáäéêáóßá åêðáßäåõóçò ðåñéëáìâÜíåé 
ðáñïõóßáóç ôå÷íéêþí, áóêÞóåéò êáé  role 
plays ìå ðñáãìáôéêÝò êáôáóôÜóåéò 

Ø Ï áñéèìüò ôùí óõììåôå÷üíôùí ìðïñåß íá 
êõìáßíåôáé áðü 8 Ýùò 15.
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