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SYSTEMS

Ç çãåóßá äßíåé öôåñÜ!
¼óï ðéï øçëÜ ôüóï ðéï ìåãÜëá!

Ï áðñüâëåðôïò 
ñõèìüò ôùí 

áëëáãþí óôïí êüóìï 
ìáò áðáéôåß 

ðñïóáñìïóôéêüôçôá 
åõêéíçóßá êáé åõåëéîßá 

óôïí ôñüðï Üóêçóçò 
çãåóßáò óå Ýíá óõíå÷þò 

ìåôáâáëëüìåíï ðåäßï 
äñÜóçò. 

Ç ðïëõðëïêüôçôá ôùí 
ôå÷íéêþí, ïéêïíïìéêþí êáé 

êïéíùíéêþí æçôçìÜôùí óôïí 
êüóìï, áõîÜíåôáé êáé üôáí 

ðñïóèÝôïõìå óå áõôÜ çèéêÜ êáé 
óõíåéäçóéáêÜ äéëÞììáôá, áõôÞ ç 

ðïëõðëïêüôçôá åðéäåéíþíåôáé.

Ï êáèÝíáò ìáò óôïí áãþíá ôïõ íá åßíáé 
ìïíáäéêüò, áõèåíôéêüò, äçìéïõñãåß ìéá 

óõëëïãéêÞ óåéñÜ äçìéïõñãéêþí, íÝùí 
ðñïóåããßóåùí, áîéþí êáé áñ÷þí éêáíþí ãéá íá ôá 

êáôáöÝñåé áõôüò êáé ç ïìÜäá ôïõ, óå ðïëýðëïêåò 
êáé áâÝâáéåò êáôáóôÜóåéò. Ïé åíôÜóåéò êáé ïé 

óõãêñïýóåéò óå áõôüí ôïí áãþíá ðñïöáíþò áëëÜ êáé 
ðáñáäüîùò èá óôÞóïõí ôï ôåëåõôáßï áíÜ÷ùìá óôáèåñüôçôáò 

- ôçí áõèåíôéêüôçôá.



Authentic Leadership Academy ÖÜóç 1
Leader or Manager

ÖÜóç 1
Leader or Manager

ÖÜóç 2
Leader in times of change

ÖÜóç 2
Leader in times of change

ÖÜóç 3
Leader Presence

ÖÜóç 3
Leader Presence

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ï óýã÷ñïíïò manager èá ðñÝðåé íá äéïéêåß 
êáé íá çãåßôáé, èá ðñÝðåé íá 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
áðáéôÞóåùí ôçò åðé÷åßñçóçò ãéá áðüäïóç 
êáé ôùí áðáéôÞóåùí ôùí õöéóôáìÝíùí ôïõ 
ãéá ðñïóùðéêÞ éêáíïðïßçóç. Ôï 
ðñüãñáììá ðñïåôïéìÜæåé ôïõò óçìåñéíïýò 
managers  ãéá ôïí íÝï ñüëï ôïõò ùò çãÝôåò. 

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï ðñüãñáììá  ðåñéëáìâÜíåé:

1 Çãåóßá êáé Äéïßêçóç.
ÐåñéãñÜöåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò 
çãåóßáò êáé ôïõ management óôï 
óýã÷ñïíï åðé÷åéñçóéáêü ðåñéâÜëëïí. 

2 Ç Aßóèçóç ôçò áðïóôïëÞò
Ï ñüëïò ôçò áðïóôïëÞò óôçí 
éêáíïðïßçóç ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá ïëïêëÞñùóç ìÝóá áðü 
ôçí åñãáóßá ôïõò êáé óôçí éêáíïðïßçóç 
ôùí áðáéôÞóåùí ôïõ ïñãáíéóìïý.

3 ÄÝóìåõóç óôïõò óôü÷ïõò
ÅðéêÝíôñùóç óôéò áñ÷Ýò ó÷åäéáóìïý ôùí 
óôü÷ùí, óôçí åõèõãñÜììéóç ôùí óôü÷ùí 
ôùí åðéìÝñïõò ôìçìÜôùí.  Äçìéïõñãßá 
äéáôìçìáôéêþí óôü÷ùí.

4 ÁíáæÞôçóç êáé Ðáñï÷Þ 
Áíáôñïöïäüôçóçò

Ç óçìáóßá ôçò áíáôñïöïäüôçóçò. Ôï 
åßäïò ôçò áíáôñïöïäüôçóçò ðïõ 
åðéæçôåßôáé êáé ðáñÝ÷åôáé.  ¸íá óýóôçìá 
áíáôñïöïäüôçóçò. Áíáôñïöïäüôçóç 

ìÝóá êáé Ýîù áðü ôçí ïìÜäá.
5 Óýíäåóç Áíáãíþñéóçò êáé Áðüäïóçò

ÁíáêÜëõøç ôùí áôïìéêþí áíáãêþí ãéá 
áíáãíþñéóç, óýíäåóç ôçò áíáãíþñéóçò 
ìå ôçí áðüäïóç. ÄéÜêñéóç ìåôáîý 
Åíäïãåíïýò êáé Åîùãåíïýò áíáãíþñéóçò.

6 ÁíÜðôõîç ðåñéâÜëëïíôïò õðïóôÞñéîçò
Ðñïóäéïñéóìüò ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá õðïóôÞñéîç, óêïðüò ôçò 
õðïóôÞñéîçò  êáé ðéèáíÜ åìðüäéá.

7 Ôï åðüìåíï âÞìá
ÅðéêÝíôñùóç óôï óõãêåñáóìü ôùí 
ðñáêôéêþí management êáé çãåóßáò.

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ï óýã÷ñïíïò manager èá ðñÝðåé íá äéïéêåß 
êáé íá çãåßôáé, èá ðñÝðåé íá 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
áðáéôÞóåùí ôçò åðé÷åßñçóçò ãéá áðüäïóç 
êáé ôùí áðáéôÞóåùí ôùí õöéóôáìÝíùí ôïõ 
ãéá ðñïóùðéêÞ éêáíïðïßçóç. Ôï 
ðñüãñáììá ðñïåôïéìÜæåé ôïõò óçìåñéíïýò 
managers  ãéá ôïí íÝï ñüëï ôïõò ùò çãÝôåò. 

Ôï ðñüãñáììá  ðåñéëáìâÜíåé:

ÐåñéãñÜöåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò 
çãåóßáò êáé ôïõ óôï 
óýã÷ñïíï åðé÷åéñçóéáêü ðåñéâÜëëïí. 

Ï ñüëïò ôçò áðïóôïëÞò óôçí 
éêáíïðïßçóç ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá ïëïêëÞñùóç ìÝóá áðü 
ôçí åñãáóßá ôïõò êáé óôçí éêáíïðïßçóç 
ôùí áðáéôÞóåùí ôïõ ïñãáíéóìïý.

ÅðéêÝíôñùóç óôéò áñ÷Ýò ó÷åäéáóìïý ôùí 
óôü÷ùí, óôçí åõèõãñÜììéóç ôùí óôü÷ùí 
ôùí åðéìÝñïõò ôìçìÜôùí.  Äçìéïõñãßá 
äéáôìçìáôéêþí óôü÷ùí.

Ç óçìáóßá ôçò áíáôñïöïäüôçóçò. ï 
åßäïò ôçò áíáôñïöïäüôçóçò ðïõ 
åðéæçôåßôáé êáé ðáñÝ÷åôáé.  ¸íá óýóôçìá 
áíáôñïöïäüôçóçò. Áíáôñïöïäüôçóç 

ìÝóá êáé Ýîù áðü 

ÁíáêÜëõøç ôùí áôïìéêþí áíáãêþí ãéá 
áíáãíþñéóç, óýíäåóç ôçò áíáãíþñéóçò 
ìå ôçí áðüäïóç. ÄéÜêñéóç ìåôáîý 
Åíäïãåíïýò êáé Åîùãåíïýò áíáãíþñéóçò.

Ðñïóäéïñéóìüò ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá õðïóôÞñéîç, óêïðüò ôçò 
õðïóôÞñéîçò  êáé ðéèáíÜ åìðüäéá.

ÅðéêÝíôñùóç óôï óõãêåñáóìü ôùí 
ðñáêôéêþí êáé çãåóßáò.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

1 Çãåóßá êáé Äéïßêçóç.

2 Ç Aßóèçóç ôçò áðïóôïëÞò

3 ÄÝóìåõóç óôïõò óôü÷ïõò

4 ÁíáæÞôçóç êáé Ðáñï÷Þ 
Áíáôñïöïäüôçóçò

5 Óýíäåóç Áíáãíþñéóçò êáé Áðüäïóçò

6 ÁíÜðôõîç ðåñéâÜëëïíôïò õðïóôÞñéîçò

7 Ôï åðüìåíï âÞìá

 management 

management 

Ô

ôçí ïìÜäá.

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ç åðéâßùóç  óå óõíèÞêåò áëëáãÞò 
åîáñôÜôáé áðü ôçí ðÜëç ìåôáîý ôïõ ðáëéïý 
êáé ôïõ íÝïõ. Ï ñüëïò ôïõ çãÝôç åßíáé íá 
äéá÷åéñéóôåß ôï ðáëéü êáé íá åßíáé ï 
êáôáëýôçò ãéá ôï íÝï. Óôç èÝóç áõôÞ Ý÷åé 
íá ÷åéñéóôåß ìéá óåéñÜ áðü äéëÞììáôá êáé 
ðáñáäïîïëïãéêÝò êáôáóôÜóåéò êáé íá 
éóïññïðÞóåé óå ëåðôü ó÷ïéíß.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :
ÐñáêôéêÞ #1: INSPIRING A SHARED VISION  
! ÄçìéïõñãÞóôå ôçí åéêüíá åíüò 

ìÝëëïíôïò ðñïêëçôéêïý óôçí åðßôåõîç 
áëëÜ êáé ðáñáêéíçôéêïý åðåéäÞ 
ðåñéÝ÷åé åõãåíåßò áîßåò 

! ÓôñáôïëïãÞóôå ôïõò Üëëïõò óå áõôü 
ôï üñáìá êáé êÜíôå ôï êïéíü 

ÐñáêôéêÞ #2: CHALLENGE THE PROCESS
! ÁìöéóâçôÞóôå ôï ôñüðï ðïõ ãßíïíôáé 

ôá ðñÜãìáôá êáé êáéíïôïìÞóôå  ãéá 
áíÜðôõîç êáé âåëôßùóç.

! ÄïêéìÜóôå, ðåôý÷åôå ìéêñÝò íßêåò êáé 
ìÜèåôå áðü ôá ëÜèç

ÐñáêôéêÞ #3: MODEL THE WAY
! Aðïóáöçíßóôå ìÝóá óáò ôéò 

ðñïóùðéêÝò áîßåò óáò êáé 
áðïêáëýøôå ôéò

! Eõèõãñáììßóôå ôéò ðñÜîåéò óáò ìå ôéò 
êïéíÝò áîßåò

ÐñáêôéêÞ #4: ENABLE OTHERS TO ACT  
! Aíáðôýîôå ó÷Ýóåéò åìðéóôïóýíçò, 

äåß÷íïíôáò üôé óôçñßæåóôå óôçí 
ïìÜäá ãéá ôçí åðßôåõîç ôçò åðéôõ÷ßáò

! Åíäõíáìþóôå äßíïíôáò åîïõóßá, 
áñìïäéüôçôåò êáé åëåõèåñßá 
âïýëçóçò óôï ðëáßóéï ôçò áðïóôïëÞò 
êáé ôïõ êïéíïý ïñÜìáôïò

ÐñáêôéêÞ #5: ENCOURAGE THE HEART 
! Áíáãíùñßóôå ôçí áôïìéêÞ êáé ïìáäéêÞ 

óõíåéóöïñÜ 
! ÃéïñôÜóôå ôçí åöáñìïãÞ ôùí áîéþí 

êáé ôçí åðßôåõîç ôùí íéêþí ÷ôßæïíôáò 
Ýíá ðíåýìá êïéíüôçôáò

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ç åðéâßùóç  óå óõíèÞêåò áëëáãÞò 
åîáñôÜôáé áðü ôçí ðÜëç ìåôáîý ôïõ ðáëéïý 
êáé ôïõ íÝïõ. Ï ñüëïò ôïõ çãÝôç åßíáé íá 
äéá÷åéñéóôåß ôï ðáëéü êáé íá åßíáé ï 
êáôáëýôçò ãéá ôï íÝï. Óôç èÝóç áõôÞ Ý÷åé 
íá ÷åéñéóôåß ìéá óåéñÜ áðü äéëÞììáôá êáé 
ðáñáäïîïëïãéêÝò êáôáóôÜóåéò êáé íá 
éóïññïðÞóåé óå ëåðôü ó÷ïéíß.

Aðïóáöçíßóôå ìÝóá óáò ôéò 
ðñïóùðéêÝò áîßåò óáò êáé 
áðïêáëýøôå ôéò
Eõèõãñáììßóôå ôéò ðñÜîåéò óáò ìå ôéò 
êïéíÝò áîßåò

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

ÐñáêôéêÞ #1: INSPIRING A SHARED VISION 

ÐñáêôéêÞ #2: CHALLENGE THE PROCESS

ÐñáêôéêÞ #4: ENABLE OTHERS TO ACT  

ÐñáêôéêÞ #5: ENCOURAGE THE HEART 

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :

 
ÄçìéïõñãÞóôå ôçí åéêüíá åíüò 
ìÝëëïíôïò ðñïêëçôéêïý óôçí åðßôåõîç 
áëëÜ êáé ðáñáêéíçôéêïý åðåéäÞ 
ðåñéÝ÷åé åõãåíåßò áîßåò 
ÓôñáôïëïãÞóôå ôïõò Üëëïõò óå áõôü 
ôï üñáìá êáé êÜíôå ôï êïéíü 

ÁìöéóâçôÞóôå ôï ôñüðï ðïõ ãßíïíôáé 
ôá ðñÜãìáôá êáé êáéíïôïìÞóôå  ãéá 
áíÜðôõîç êáé âåëôßùóç.
ÄïêéìÜóôå, ðåôý÷åôå ìéêñÝò íßêåò êáé 
ìÜèåôå áðü ôá ëÜèç

Aíáðôýîôå ó÷Ýóåéò åìðéóôïóýíçò, 
äåß÷íïíôáò üôé óôçñßæåóôå óôçí 
ïìÜäá ãéá ôçí åðßôåõîç ôçò åðéôõ÷ßáò
Åíäõíáìþóôå äßíïíôáò åîïõóßá, 
áñìïäéüôçôåò êáé åëåõèåñßá 
âïýëçóçò óôï ðëáßóéï ôçò áðïóôïëÞò 
êáé ôïõ êïéíïý ïñÜìáôïò

Áíáãíùñßóôå ôçí áôïìéêÞ êáé ïìáäéêÞ 
óõíåéóöïñÜ 
ÃéïñôÜóôå ôçí åöáñìïãÞ ôùí áîéþí 
êáé ôçí åðßôåõîç ôùí íéêþí ÷ôßæïíôáò 
Ýíá ðíåýìá êïéíüôçôáò

!

!

!

!

!

!

!

!

ÐñáêôéêÞ #3: MODEL THE WAY
!

!

Ç êåíôñéêÞ óõíéóôþóá ôçò áõèåíôéêÞò çãåóßáò åßíáé ôï íá åßóáé ï åáõôüò óïõ, ðñÜãìá ðïõ óçìáßíåé üôé êÜèå áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åßíáé äéáöïñåôéêüò. Ùóôüóï, õðÜñ÷ïõí áñêåôïß äåßêôåò êïéíïß óå üóïõò ÷áñáêôçñßæïíôáé áõèåíôéêïß çãÝôåò. 

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò:

Åðéäåéêíýïõí óõìðåñéöïñÝò ðïõ åðéôñÝðïõí íá ôïõò åìðéóôåýåóôå ðÜíôá êáé óõíå÷þò.

ÁíáëáìâÜíïõí ôçí åõèýíç üôáí Ý÷ïõí êÜíåé ëÜèïò êáé ìïéñÜæïíôáé ôçí åõèýíç ãéá ôõ÷üí ëÜèç ôùí Üëëùí

Äåß÷íïõí ôï áðáñáßôçôï èÜññïò ãéá íá ðñïùèÞóïõí ðåñáéôÝñù ôá çãåôéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ, íá áìöéóâçôÞóïõí ôçí 
õðÜñ÷ïõóá êáôÜóôáóç Þ íá õðåñáóðéóôïýí ôïõò áíèñþðïõò Þ ôéò ðñÜîåéò ôïõò.

ÕðÜñ÷åé Ýíá áíôéëçðôü åðßðåäï ðñïóäïêßáò ãýñù áðü ôï ôé ðñÝðåé íá êÜíåé Ýíáò óðïõäáßïò çãÝôçò êáé ôï ðþò áõôüò ðñÝðåé Þ èá 
Ýðñåðå íá óõìðåñéöÝñåôáé. ÁõôÜ ôá áíáìåíüìåíá ðñüôõðá ìðïñïýí íá äçìéïõñãÞóïõí ìýèïõò ãéá çãÝôåò ðïõ åìðíÝïõí, ðïõ 
ðáñïõóéÜæïõí ÷áëýâäéíç áõôïðåðïßèçóç, ðïõ åßíáé áêëüíçôïé óôéò áðïöÜóåéò ôïõò, ðïõ äåß÷íïõí áäéÜóåéóôç ðßóôç êáé ðïõ äåí 
äåß÷íïõí óçìåßá ðñïóùðéêÞò áäõíáìßáò. Óôçí áõèåíôéêÞ çãåóßá, åíþ ìåñéêÝò áðü áõôÝò ôéò áíôéëÞøåéò ìðïñåß íá âïçèÞóïõí 
óôçí åêôÝëåóç ôïõ ñüëïõ, ç ðñáãìáôéêÞ äïêéìáóßá ãéá ôï åÜí êÜðïéïò åßíáé çãÝôçò åßíáé ðñïóãåéùìÝíç óôçí êáèçìåñéíÞ ðñÜîç.

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò: 

! Äåóìåýïíôáé óôç äéêÞ ôïõò óõíå÷Þ ìÜèçóç ìå óôü÷ï íá êáôáíïÞóïõí ôïõò åáõôïýò ôïõò 
ùò Üôïìá êáé ôï ðþò áõôïß êáé ïé Üëëïé âëÝðïõí ôïí êüóìï.

! ¸÷ïõí ôçí éêáíüôçôá íá âÜæïõí ôï åãþ ôïõò óôçí Üêñç êáé  íá åíäõíáìþíïõí ðñáãìáôéêÜ 
êáé íá áíáðôýóóïõí ôïõò Üëëïõò. 

! ÅðçñåÜæïõí êáé åìðíÝïõí ôïõò Üëëïõò áðïêáëýðôïíôáò ðôõ÷Ýò ôïõ åáõôïý ôïõò.

! Ðåôõ÷áßíïõí åîáéñåôéêÜ áðïôåëÝóìáôá êáé ôá äéáôçñïýí ãéá ìåãáëýôåñåò ÷ñïíéêÝò 
ðåñéüäïõò. 

!

!

!

Ôá åñãáóôÞñéá ôçò áêáäçìßáò ÁõèåíôéêÞò Çãåóßáò åßíáé ÷ôéóìÝíá ìå ìéá åíéáßá, åíïðïéçôéêÞ ãëþóóá, ìå êïéíÝò éäÝåò êáé 
ìåèïäïëïãßåò ðïõ äéáðåñíïýí êáé ôá ôñßá åðßðåäá. Ìå áõôü ôï ôñüðï äçìéïõñãïýí ìéá åíéáßá êïõëôïýñá çãåóßáò óå üëï ôï 
åýñïò ôçò éåñáñ÷ßáò ôïõ ïñãáíéóìïý.

Ïé ðñáêôéêÝò ðïõ ðñïôåßíïõí åßíáé åýêïëï íá åöáñìïóôïýí êáé åðéôñÝðïõí ôçí êáëýôåñç êáôáíüçóç êáé ôçí åõñýôåñç äõíáôÞ 
óõæÞôçóç óôï ðëáßóéï óõíáíôÞóåùí coaching ðïõ ðëáéóéþíïõí ôéò åêðáéäåõôéêÝò äñÜóåéò. Ôá åñãáóôÞñéá çãåóßáò ôçò 
áêáäçìßáò åßíáé âéùìáôéêÜ, ó÷åäéÜæïíôáé ìå äéáäñáóôéêÜ ðáé÷íßäéá, éó÷õñÞ êáèïäçãïýìåíç äéåñåõíçôéêÞ óêÝøç êáé ðñáêôéêÞ 
åöáñìïãÞ äåîéïôÞôùí ðïõ åîåëßóóåôáé óå üëç ôçí êëßìáêá áðü ôï áðëü óôï ðïëýðëïêï êáé áðü ôï åýêïëï óôï äýóêïëï. Áõôüò ï 
óõíåðÞò ó÷åäéáóìüò ôùí åñãáóôçñßùí åíïðïéåß ôéò ïìÜäåò äåîéïôÞôùí óôá ôñßá åðßðåäá éåñáñ÷ßáò êáé ìåôáôñÝðåé ôçí 
åêðáßäåõóç óå ðïëõÞìåñåò åìðåéñßåò çãåóßáò.

  

¸÷ïõìå ðñïóäéïñßóåé ôñßá åðßðåäá åîÝëéîçò ôùí äåîéïôÞôùí åíüò çãÝôç, êáèþò êéíåßôáé óôçí éåñáñ÷ßá ôçò ïñãÜíùóçò. ÊÜèå 
åðßðåäï åðéêåíôñþíåôáé óôï äéáöïñåôéêü ñüëï ðïõ êáëåßôáé íá åêðëçñþóåé áðü ôçí èÝóç ôïõ óôçí éåñáñ÷ßá êáé áíáðôýóóåé ôéò 
áðáñáßôçôåò éêáíüôçôåò.

· Óôï ðñþôï åðßðåäï ôùí managers ðñþôçò 
ãñáììÞò, ï çãÝôçò èá ðñÝðåé íá 
ìåãéóôïðïéÞóåé ôá åðé÷åéñçóéáêÜ 
áðïôåëÝóìáôá, äßíïíôáò áðáíôÞóåéò óå 
äéëÞììáôá êáé éóïññïðþíôáò ìåôáîý ôùí 
áíáãêþí ôùí áíèñþðùí êáé ôùí áíáãêþí 
ôïõ ïñãáíéóìïý.

· Óå äåýôåñï åðßðåäï ôïõ middle 
management, ï áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí äéá÷åßñéóç ôçò 
áëëáãÞò ëåéôïõñãþíôáò åßôå ùò êáôáëýôçò, 
åßôå áêüìá ðõñïäïôþíôáò ï ßäéïò ôçí 
áëëáãÞ, ãéíüìåíïò ï ßäéïò ç áëëáãÞ ðïõ 
èÝëåé íá öÝñåé.

· Óôï ôñßôï åðßðåäï ôïõ upper management, ç 
åðéêÝíôñùóç ìåôáöÝñåôáé óôçí 

áíÜðôõîç äýíáìçò åðéññïÞò, äçìéïõñãþíôáò ìå ôçí çãåôéêÞ ðáñïõóßá ôïõ óýíäåóç ìå ôá óõíáéóèÞìáôá êáé ôéò óêÝøåéò ôùí 
áíèñþðùí ðïõ çãåßôáé.

Ç êåíôñéêÞ óõíéóôþóá ôçò áõèåíôéêÞò çãåóßáò åßíáé ôï íá åßóáé ï åáõôüò óïõ, ðñÜãìá ðïõ óçìáßíåé üôé êÜèå áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åßíáé äéáöïñåôéêüò. Ùóôüóï, õðÜñ÷ïõí áñêåôïß äåßêôåò êïéíïß óå üóïõò ÷áñáêôçñßæïíôáé áõèåíôéêïß çãÝôåò. 

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò:

Åðéäåéêíýïõí óõìðåñéöïñÝò ðïõ åðéôñÝðïõí íá ôïõò åìðéóôåýåóôå ðÜíôá êáé óõíå÷þò.

ÁíáëáìâÜíïõí ôçí åõèýíç üôáí Ý÷ïõí êÜíåé ëÜèïò êáé ìïéñÜæïíôáé ôçí åõèýíç ãéá ôõ÷üí ëÜèç ôùí Üëëùí

Äåß÷íïõí ôï áðáñáßôçôï èÜññïò ãéá íá ðñïùèÞóïõí ðåñáéôÝñù ôá çãåôéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ, íá áìöéóâçôÞóïõí ôçí 
õðÜñ÷ïõóá êáôÜóôáóç Þ íá õðåñáóðéóôïýí ôïõò áíèñþðïõò Þ ôéò ðñÜîåéò ôïõò.

Ôá åñãáóôÞñéá ôçò áêáäçìßáò ÁõèåíôéêÞò Çãåóßáò åßíáé ÷ôéóìÝíá ìå ìéá åíéáßá, åíïðïéçôéêÞ ãëþóóá, ìå êïéíÝò éäÝåò êáé 
ìåèïäïëïãßåò ðïõ äéáðåñíïýí êáé ôá ôñßá åðßðåäá. Ìå áõôü ôï ôñüðï äçìéïõñãïýí ìéá åíéáßá êïõëôïýñá çãåóßáò óå üëï ôï 
åýñïò ôçò éåñáñ÷ßáò ôïõ ïñãáíéóìïý.

Ïé ðñáêôéêÝò ðïõ ðñïôåßíïõí åßíáé åýêïëï íá åöáñìïóôïýí êáé åðéôñÝðïõí ôçí êáëýôåñç êáôáíüçóç êáé ôçí åõñýôåñç äõíáôÞ 
óõæÞôçóç óôï ðëáßóéï  ðïõ ðëáéóéþíïõí ôéò åêðáéäåõôéêÝò äñÜóåéò. Ôá åñãáóôÞñéá çãåóßáò ôçò 
áêáäçìßáò åßíáé âéùìáôéêÜ, ó÷åäéÜæïíôáé ìå äéáäñáóôéêÜ ðáé÷íßäéá, éó÷õñÞ êáèïäçãïýìåíç äéåñåõíçôéêÞ óêÝøç êáé ðñáêôéêÞ 
åöáñìïãÞ äåîéïôÞôùí ðïõ åîåëßóóåôáé óå üëç ôçí êëßìáêá áðü ôï áðëü óôï ðïëýðëïêï êáé áðü ôï åýêïëï óôï äýóêïëï. Áõôüò ï 
óõíåðÞò ó÷åäéáóìüò ôùí åñãáóôçñßùí åíïðïéåß ôéò ïìÜäåò äåîéïôÞôùí óôá ôñßá åðßðåäá éåñáñ÷ßáò êáé ìåôáôñÝðåé ôçí 
åêðáßäåõóç óå ðïëõÞìåñåò åìðåéñßåò çãåóßáò.

!

!

!

ÕðÜñ÷åé Ýíá áíôéëçðôü åðßðåäï ðñïóäïêßáò ãýñù áðü ôï ôé ðñÝðåé íá êÜíåé Ýíáò óðïõäáßïò çãÝôçò êáé ôï ðþò áõôüò ðñÝðåé Þ èá 
Ýðñåðå íá óõìðåñéöÝñåôáé. ÁõôÜ ôá áíáìåíüìåíá ðñüôõðá ìðïñïýí íá äçìéïõñãÞóïõí ìýèïõò ãéá çãÝôåò ðïõ åìðíÝïõí, ðïõ 
ðáñïõóéÜæïõí ÷áëýâäéíç áõôïðåðïßèçóç, ðïõ åßíáé áêëüíçôïé óôéò áðïöÜóåéò ôïõò, ðïõ äåß÷íïõí áäéÜóåéóôç ðßóôç êáé ðïõ äåí 
äåß÷íïõí óçìåßá ðñïóùðéêÞò áäõíáìßáò. Óôçí áõèåíôéêÞ çãåóßá, åíþ ìåñéêÝò áðü áõôÝò ôéò áíôéëÞøåéò ìðïñåß íá âïçèÞóïõí 
óôçí åêôÝëåóç ôïõ ñüëïõ, ç ðñáãìáôéêÞ äïêéìáóßá ãéá ôï åÜí êÜðïéïò åßíáé çãÝôçò åßíáé ðñïóãåéùìÝíç óôçí êáèçìåñéíÞ ðñÜîç.

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò: 

Äåóìåýïíôáé óôç äéêÞ ôïõò óõíå÷Þ ìÜèçóç ìå óôü÷ï íá êáôáíïÞóïõí ôïõò åáõôïýò ôïõò 
ùò Üôïìá êáé ôï ðþò áõôïß êáé ïé Üëëïé âëÝðïõí ôïí êüóìï.

¸÷ïõí ôçí éêáíüôçôá íá âÜæïõí ôï åãþ ôïõò óôçí Üêñç êáé  íá åíäõíáìþíïõí ðñáãìáôéêÜ 
êáé íá áíáðôýóóïõí ôïõò Üëëïõò. 

ÅðçñåÜæïõí êáé åìðíÝïõí ôïõò Üëëïõò áðïêáëýðôïíôáò ðôõ÷Ýò ôïõ åáõôïý ôïõò.

Ðåôõ÷áßíïõí åîáéñåôéêÜ áðïôåëÝóìáôá êáé ôá äéáôçñïýí ãéá ìåãáëýôåñåò ÷ñïíéêÝò 
ðåñéüäïõò.  

!

!

!

!

  

¸÷ïõìå ðñïóäéïñßóåé ôñßá åðßðåäá åîÝëéîçò ôùí äåîéïôÞôùí åíüò çãÝôç, êáèþò êéíåßôáé óôçí éåñáñ÷ßá ôçò ïñãÜíùóçò. ÊÜèå 
åðßðåäï åðéêåíôñþíåôáé óôï äéáöïñåôéêü ñüëï ðïõ êáëåßôáé íá åêðëçñþóåé áðü ôçí èÝóç ôïõ óôçí éåñáñ÷ßá êáé áíáðôýóóåé ôéò 
áðáñáßôçôåò éêáíüôçôåò.

Óôï ðñþôï åðßðåäï ôùí ðñþôçò 
ãñáììÞò, ï çãÝôçò èá ðñÝðåé íá 
ìåãéóôïðïéÞóåé ôá åðé÷åéñçóéáêÜ 
áðïôåëÝóìáôá, äßíïíôáò áðáíôÞóåéò óå 
äéëÞììáôá êáé éóïññïðþíôáò ìåôáîý ôùí 
áíáãêþí ôùí áíèñþðùí êáé ôùí áíáãêþí 
ôïõ ïñãáíéóìïý.

Óå äåýôåñï åðßðåäï ôïõ 
 ï áõèåíôéêüò çãÝôçò 

åðéêåíôñþíåôáé óôçí äéá÷åßñéóç ôçò 
áëëáãÞò ëåéôïõñãþíôáò åßôå ùò êáôáëýôçò, 
åßôå áêüìá ðõñïäïôþíôáò ï ßäéïò ôçí 
áëëáãÞ, ãéíüìåíïò ï ßäéïò ç áëëáãÞ ðïõ 
èÝëåé íá öÝñåé.

Óôï ôñßôï åðßðåäï ôïõ  ç 
åðéêÝíôñùóç ìåôáöÝñåôáé óôçí 

áíÜðôõîç äýíáìçò åðéññïÞò, äçìéïõñãþíôáò ìå ôçí çãåôéêÞ ðáñïõóßá ôïõ óýíäåóç ìå ôá óõíáéóèÞìáôá êáé ôéò óêÝøåéò ôùí 
áíèñþðùí ðïõ çãåßôáé.

· managers 

· middle 
management,

· upper management,

óõíáíôÞóåùí coaching

“Authentic leadership is the full expression of ‘me’ for the benefit of ‘we’!”
¯ Henna Inam, Wired for Authenticity: Seven Practices to Inspire, Adapt, & Lead Âáóßæåôáé óôï âéâëßï ôïõ Warren 

Bennis “On becoming a Leader”

Âáóßæåôáé óôçí Ýñåõíá êáé óôï 
âéâëßï ôùí Posner & Kouzes 
“The Leadership Challenge”

Âáóßæåôáé óôï âéâëßï ôùí Halpern 
& Lubar “Leadership Presence”

ÓÔÏ×ÏÓ:
ÇãåôéêÞ ðáñïõóßá åßíáé ç éêáíüôçôá íá 
óõíäÝåóôå áõèåíôéêÜ ìå ôéò óêÝøåéò êáé ôá 
óõíáéóèÞìáôá ôùí Üëëùí. Ç åðéêïéíùíßá 
áîéïðïéåß áõôÞ ôç óýíäåóç ãéá íá 
ìåôáöÝñåé ôï ìÞíõìá, ãéá íá åìâáèýíåé 
êáé íá åíéó÷ýóåé ôéò ó÷Ýóåéò êáé íá äåßîåé 
äñüìïõò ðñïò ôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
ðñïóäïêéþí ôùí áíèñþðùí.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :
1 ÓêçíéêÞ ðáñïõóßá  
! Êßíçóç êáé óôÜóç óôï ÷þñï
! Áîéïðïßçóç óêçíéêþí áíôéêåéìÝíùí
! Ó÷åäéáóìüò ÷ùñïêßíçóçò
! Ôá 13 óçìåßá üøçò 

2 Status Management
! Áðåýèõíóç
! Óþìá êáé ìÞíõìá
! Óþìá êáé óõíáßóèçìá
! Äüìçóç êáé áðïäüìçóç ôçò êßíçóçò

3 Ç äýíáìç ôçò öùíÞò
! ËåéôïõñãéêÞ áíáðíïÞ
! ÁãùãÞ ôïõ ëüãïõ
! ×áñáêôçñéóôéêÜ ôçò öùíÞò: 

ôüíïò, Ýíôáóç, ôá÷ýôçôá, ñõèìüò
! Åéäéêïß ÷ñùìáôéóìïß

4 Äéá÷åßñéóç ôçò ïìÜäáò  
! ÁíÜëõóç óôõë åðéêïéíùíßáò
! Óõììåôï÷Þ ôùí ìåëþí ôçò ïìÜäáò
! Äéá÷åßñéóç åíïôÞôùí Q&A

5 ÓõíáéóèçìáôéêÞ åõöñÜäåéá 
! Áíáôïìßá ôçò ðåéèïýò
! ÏñãÜíùóç éäåþí êáé åðéëïãÞ 

ëåîéëïãßïõ
! ÑçôïñéêÜ ó÷Þìáôá ëüãïõ
! Storytelling
! Aðü ôá visual aids óôï digital 

storytelling
! Ôå÷íéêÝò ÷éïýìïñ

6 Mindfulness  
! Ãíùóôéêüò áõôïÝëåã÷ïò
! Wheel of self-awareness
! Äéáëïãéóìüò

ÓÔÏ×ÏÓ:
ÇãåôéêÞ ðáñïõóßá åßíáé ç éêáíüôçôá íá 
óõíäÝåóôå áõèåíôéêÜ ìå ôéò óêÝøåéò êáé ôá 
óõíáéóèÞìáôá ôùí Üëëùí. Ç åðéêïéíùíßá 
áîéïðïéåß áõôÞ ôç óýíäåóç ãéá íá 
ìåôáöÝñåé ôï ìÞíõìá, ãéá íá åìâáèýíåé 
êáé íá åíéó÷ýóåé ôéò ó÷Ýóåéò êáé íá äåßîåé 
äñüìïõò ðñïò ôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
ðñïóäïêéþí ôùí áíèñþðùí.

ËåéôïõñãéêÞ áíáðíïÞ
ÁãùãÞ ôïõ ëüãïõ
×áñáêôçñéóôéêÜ ôçò öùíÞò: 
ôüíïò, Ýíôáóç, ôá÷ýôçôá, ñõèìüò
Åéäéêïß ÷ñùìáôéóìïß

torytelling

Ãíùóôéêüò áõôïÝëåã÷ïò

Äéáëïãéóìüò

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

1 ÓêçíéêÞ ðáñïõóßá 

2 

4 Äéá÷åßñéóç ôçò ïìÜäáò  

5 ÓõíáéóèçìáôéêÞ åõöñÜäåéá 

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :

 
Êßíçóç êáé óôÜóç óôï ÷þñï
Áîéïðïßçóç óêçíéêþí áíôéêåéìÝíùí
Ó÷åäéáóìüò ÷ùñïêßíçóçò
Ôá 13 óçìåßá üøçò 

Áðåýèõíóç
Óþìá êáé ìÞíõìá
Óþìá êáé óõíáßóèçìá
Äüìçóç êáé áðïäüìçóç ôçò êßíçóçò

ÁíÜëõóç óôõë åðéêïéíùíßáò
Óõììåôï÷Þ ôùí ìåëþí ôçò ïìÜäáò
Äéá÷åßñéóç åíïôÞôùí 

Áíáôïìßá ôçò ðåéèïýò
ÏñãÜíùóç éäåþí êáé åðéëïãÞ 
ëåîéëïãßïõ
ÑçôïñéêÜ ó÷Þìáôá ëüãïõ

ðü ôá óôï 

Ôå÷íéêÝò ÷éïýìïñ

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

Status Management

3 Ç äýíáìç ôçò öùíÞò

6  

!

!

!

!

!

!

!

Q&A

A visual aids digital 
storytelling

S

Wheel of self-awareness

Mindfulness 

“Hard times arouse 
an instinctive desire 
for authenticity”

Coco Chanel



Authentic Leadership Academy ÖÜóç 1
Leader or Manager

ÖÜóç 1
Leader or Manager

ÖÜóç 2
Leader in times of change

ÖÜóç 2
Leader in times of change

ÖÜóç 3
Leader Presence

ÖÜóç 3
Leader Presence

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ï óýã÷ñïíïò manager èá ðñÝðåé íá äéïéêåß 
êáé íá çãåßôáé, èá ðñÝðåé íá 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
áðáéôÞóåùí ôçò åðé÷åßñçóçò ãéá áðüäïóç 
êáé ôùí áðáéôÞóåùí ôùí õöéóôáìÝíùí ôïõ 
ãéá ðñïóùðéêÞ éêáíïðïßçóç. Ôï 
ðñüãñáììá ðñïåôïéìÜæåé ôïõò óçìåñéíïýò 
managers  ãéá ôïí íÝï ñüëï ôïõò ùò çãÝôåò. 

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï ðñüãñáììá  ðåñéëáìâÜíåé:

1 Çãåóßá êáé Äéïßêçóç.
ÐåñéãñÜöåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò 
çãåóßáò êáé ôïõ management óôï 
óýã÷ñïíï åðé÷åéñçóéáêü ðåñéâÜëëïí. 

2 Ç Aßóèçóç ôçò áðïóôïëÞò
Ï ñüëïò ôçò áðïóôïëÞò óôçí 
éêáíïðïßçóç ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá ïëïêëÞñùóç ìÝóá áðü 
ôçí åñãáóßá ôïõò êáé óôçí éêáíïðïßçóç 
ôùí áðáéôÞóåùí ôïõ ïñãáíéóìïý.

3 ÄÝóìåõóç óôïõò óôü÷ïõò
ÅðéêÝíôñùóç óôéò áñ÷Ýò ó÷åäéáóìïý ôùí 
óôü÷ùí, óôçí åõèõãñÜììéóç ôùí óôü÷ùí 
ôùí åðéìÝñïõò ôìçìÜôùí.  Äçìéïõñãßá 
äéáôìçìáôéêþí óôü÷ùí.

4 ÁíáæÞôçóç êáé Ðáñï÷Þ 
Áíáôñïöïäüôçóçò

Ç óçìáóßá ôçò áíáôñïöïäüôçóçò. Ôï 
åßäïò ôçò áíáôñïöïäüôçóçò ðïõ 
åðéæçôåßôáé êáé ðáñÝ÷åôáé.  ¸íá óýóôçìá 
áíáôñïöïäüôçóçò. Áíáôñïöïäüôçóç 

ìÝóá êáé Ýîù áðü ôçí ïìÜäá.
5 Óýíäåóç Áíáãíþñéóçò êáé Áðüäïóçò

ÁíáêÜëõøç ôùí áôïìéêþí áíáãêþí ãéá 
áíáãíþñéóç, óýíäåóç ôçò áíáãíþñéóçò 
ìå ôçí áðüäïóç. ÄéÜêñéóç ìåôáîý 
Åíäïãåíïýò êáé Åîùãåíïýò áíáãíþñéóçò.

6 ÁíÜðôõîç ðåñéâÜëëïíôïò õðïóôÞñéîçò
Ðñïóäéïñéóìüò ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá õðïóôÞñéîç, óêïðüò ôçò 
õðïóôÞñéîçò  êáé ðéèáíÜ åìðüäéá.

7 Ôï åðüìåíï âÞìá
ÅðéêÝíôñùóç óôï óõãêåñáóìü ôùí 
ðñáêôéêþí management êáé çãåóßáò.

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ï óýã÷ñïíïò manager èá ðñÝðåé íá äéïéêåß 
êáé íá çãåßôáé, èá ðñÝðåé íá 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
áðáéôÞóåùí ôçò åðé÷åßñçóçò ãéá áðüäïóç 
êáé ôùí áðáéôÞóåùí ôùí õöéóôáìÝíùí ôïõ 
ãéá ðñïóùðéêÞ éêáíïðïßçóç. Ôï 
ðñüãñáììá ðñïåôïéìÜæåé ôïõò óçìåñéíïýò 
managers  ãéá ôïí íÝï ñüëï ôïõò ùò çãÝôåò. 

Ôï ðñüãñáììá  ðåñéëáìâÜíåé:

ÐåñéãñÜöåé ôçí áíáãêáéüôçôá ôçò 
çãåóßáò êáé ôïõ óôï 
óýã÷ñïíï åðé÷åéñçóéáêü ðåñéâÜëëïí. 

Ï ñüëïò ôçò áðïóôïëÞò óôçí 
éêáíïðïßçóç ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá ïëïêëÞñùóç ìÝóá áðü 
ôçí åñãáóßá ôïõò êáé óôçí éêáíïðïßçóç 
ôùí áðáéôÞóåùí ôïõ ïñãáíéóìïý.

ÅðéêÝíôñùóç óôéò áñ÷Ýò ó÷åäéáóìïý ôùí 
óôü÷ùí, óôçí åõèõãñÜììéóç ôùí óôü÷ùí 
ôùí åðéìÝñïõò ôìçìÜôùí.  Äçìéïõñãßá 
äéáôìçìáôéêþí óôü÷ùí.

Ç óçìáóßá ôçò áíáôñïöïäüôçóçò. ï 
åßäïò ôçò áíáôñïöïäüôçóçò ðïõ 
åðéæçôåßôáé êáé ðáñÝ÷åôáé.  ¸íá óýóôçìá 
áíáôñïöïäüôçóçò. Áíáôñïöïäüôçóç 

ìÝóá êáé Ýîù áðü 

ÁíáêÜëõøç ôùí áôïìéêþí áíáãêþí ãéá 
áíáãíþñéóç, óýíäåóç ôçò áíáãíþñéóçò 
ìå ôçí áðüäïóç. ÄéÜêñéóç ìåôáîý 
Åíäïãåíïýò êáé Åîùãåíïýò áíáãíþñéóçò.

Ðñïóäéïñéóìüò ôùí áíáãêþí ôùí 
õðáëëÞëùí ãéá õðïóôÞñéîç, óêïðüò ôçò 
õðïóôÞñéîçò  êáé ðéèáíÜ åìðüäéá.

ÅðéêÝíôñùóç óôï óõãêåñáóìü ôùí 
ðñáêôéêþí êáé çãåóßáò.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

1 Çãåóßá êáé Äéïßêçóç.

2 Ç Aßóèçóç ôçò áðïóôïëÞò

3 ÄÝóìåõóç óôïõò óôü÷ïõò

4 ÁíáæÞôçóç êáé Ðáñï÷Þ 
Áíáôñïöïäüôçóçò

5 Óýíäåóç Áíáãíþñéóçò êáé Áðüäïóçò

6 ÁíÜðôõîç ðåñéâÜëëïíôïò õðïóôÞñéîçò

7 Ôï åðüìåíï âÞìá

 management 

management 

Ô

ôçí ïìÜäá.

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ç åðéâßùóç  óå óõíèÞêåò áëëáãÞò 
åîáñôÜôáé áðü ôçí ðÜëç ìåôáîý ôïõ ðáëéïý 
êáé ôïõ íÝïõ. Ï ñüëïò ôïõ çãÝôç åßíáé íá 
äéá÷åéñéóôåß ôï ðáëéü êáé íá åßíáé ï 
êáôáëýôçò ãéá ôï íÝï. Óôç èÝóç áõôÞ Ý÷åé 
íá ÷åéñéóôåß ìéá óåéñÜ áðü äéëÞììáôá êáé 
ðáñáäïîïëïãéêÝò êáôáóôÜóåéò êáé íá 
éóïññïðÞóåé óå ëåðôü ó÷ïéíß.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :
ÐñáêôéêÞ #1: INSPIRING A SHARED VISION  
! ÄçìéïõñãÞóôå ôçí åéêüíá åíüò 

ìÝëëïíôïò ðñïêëçôéêïý óôçí åðßôåõîç 
áëëÜ êáé ðáñáêéíçôéêïý åðåéäÞ 
ðåñéÝ÷åé åõãåíåßò áîßåò 

! ÓôñáôïëïãÞóôå ôïõò Üëëïõò óå áõôü 
ôï üñáìá êáé êÜíôå ôï êïéíü 

ÐñáêôéêÞ #2: CHALLENGE THE PROCESS
! ÁìöéóâçôÞóôå ôï ôñüðï ðïõ ãßíïíôáé 

ôá ðñÜãìáôá êáé êáéíïôïìÞóôå  ãéá 
áíÜðôõîç êáé âåëôßùóç.

! ÄïêéìÜóôå, ðåôý÷åôå ìéêñÝò íßêåò êáé 
ìÜèåôå áðü ôá ëÜèç

ÐñáêôéêÞ #3: MODEL THE WAY
! Aðïóáöçíßóôå ìÝóá óáò ôéò 

ðñïóùðéêÝò áîßåò óáò êáé 
áðïêáëýøôå ôéò

! Eõèõãñáììßóôå ôéò ðñÜîåéò óáò ìå ôéò 
êïéíÝò áîßåò

ÐñáêôéêÞ #4: ENABLE OTHERS TO ACT  
! Aíáðôýîôå ó÷Ýóåéò åìðéóôïóýíçò, 

äåß÷íïíôáò üôé óôçñßæåóôå óôçí 
ïìÜäá ãéá ôçí åðßôåõîç ôçò åðéôõ÷ßáò

! Åíäõíáìþóôå äßíïíôáò åîïõóßá, 
áñìïäéüôçôåò êáé åëåõèåñßá 
âïýëçóçò óôï ðëáßóéï ôçò áðïóôïëÞò 
êáé ôïõ êïéíïý ïñÜìáôïò

ÐñáêôéêÞ #5: ENCOURAGE THE HEART 
! Áíáãíùñßóôå ôçí áôïìéêÞ êáé ïìáäéêÞ 

óõíåéóöïñÜ 
! ÃéïñôÜóôå ôçí åöáñìïãÞ ôùí áîéþí 

êáé ôçí åðßôåõîç ôùí íéêþí ÷ôßæïíôáò 
Ýíá ðíåýìá êïéíüôçôáò

ÓÔÏ×ÏÓ:
Ç åðéâßùóç  óå óõíèÞêåò áëëáãÞò 
åîáñôÜôáé áðü ôçí ðÜëç ìåôáîý ôïõ ðáëéïý 
êáé ôïõ íÝïõ. Ï ñüëïò ôïõ çãÝôç åßíáé íá 
äéá÷åéñéóôåß ôï ðáëéü êáé íá åßíáé ï 
êáôáëýôçò ãéá ôï íÝï. Óôç èÝóç áõôÞ Ý÷åé 
íá ÷åéñéóôåß ìéá óåéñÜ áðü äéëÞììáôá êáé 
ðáñáäïîïëïãéêÝò êáôáóôÜóåéò êáé íá 
éóïññïðÞóåé óå ëåðôü ó÷ïéíß.

Aðïóáöçíßóôå ìÝóá óáò ôéò 
ðñïóùðéêÝò áîßåò óáò êáé 
áðïêáëýøôå ôéò
Eõèõãñáììßóôå ôéò ðñÜîåéò óáò ìå ôéò 
êïéíÝò áîßåò

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

ÐñáêôéêÞ #1: INSPIRING A SHARED VISION 

ÐñáêôéêÞ #2: CHALLENGE THE PROCESS

ÐñáêôéêÞ #4: ENABLE OTHERS TO ACT  

ÐñáêôéêÞ #5: ENCOURAGE THE HEART 

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :

 
ÄçìéïõñãÞóôå ôçí åéêüíá åíüò 
ìÝëëïíôïò ðñïêëçôéêïý óôçí åðßôåõîç 
áëëÜ êáé ðáñáêéíçôéêïý åðåéäÞ 
ðåñéÝ÷åé åõãåíåßò áîßåò 
ÓôñáôïëïãÞóôå ôïõò Üëëïõò óå áõôü 
ôï üñáìá êáé êÜíôå ôï êïéíü 

ÁìöéóâçôÞóôå ôï ôñüðï ðïõ ãßíïíôáé 
ôá ðñÜãìáôá êáé êáéíïôïìÞóôå  ãéá 
áíÜðôõîç êáé âåëôßùóç.
ÄïêéìÜóôå, ðåôý÷åôå ìéêñÝò íßêåò êáé 
ìÜèåôå áðü ôá ëÜèç

Aíáðôýîôå ó÷Ýóåéò åìðéóôïóýíçò, 
äåß÷íïíôáò üôé óôçñßæåóôå óôçí 
ïìÜäá ãéá ôçí åðßôåõîç ôçò åðéôõ÷ßáò
Åíäõíáìþóôå äßíïíôáò åîïõóßá, 
áñìïäéüôçôåò êáé åëåõèåñßá 
âïýëçóçò óôï ðëáßóéï ôçò áðïóôïëÞò 
êáé ôïõ êïéíïý ïñÜìáôïò

Áíáãíùñßóôå ôçí áôïìéêÞ êáé ïìáäéêÞ 
óõíåéóöïñÜ 
ÃéïñôÜóôå ôçí åöáñìïãÞ ôùí áîéþí 
êáé ôçí åðßôåõîç ôùí íéêþí ÷ôßæïíôáò 
Ýíá ðíåýìá êïéíüôçôáò

!

!

!

!

!

!

!

!

ÐñáêôéêÞ #3: MODEL THE WAY
!

!

Ç êåíôñéêÞ óõíéóôþóá ôçò áõèåíôéêÞò çãåóßáò åßíáé ôï íá åßóáé ï åáõôüò óïõ, ðñÜãìá ðïõ óçìáßíåé üôé êÜèå áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åßíáé äéáöïñåôéêüò. Ùóôüóï, õðÜñ÷ïõí áñêåôïß äåßêôåò êïéíïß óå üóïõò ÷áñáêôçñßæïíôáé áõèåíôéêïß çãÝôåò. 

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò:

Åðéäåéêíýïõí óõìðåñéöïñÝò ðïõ åðéôñÝðïõí íá ôïõò åìðéóôåýåóôå ðÜíôá êáé óõíå÷þò.

ÁíáëáìâÜíïõí ôçí åõèýíç üôáí Ý÷ïõí êÜíåé ëÜèïò êáé ìïéñÜæïíôáé ôçí åõèýíç ãéá ôõ÷üí ëÜèç ôùí Üëëùí

Äåß÷íïõí ôï áðáñáßôçôï èÜññïò ãéá íá ðñïùèÞóïõí ðåñáéôÝñù ôá çãåôéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ, íá áìöéóâçôÞóïõí ôçí 
õðÜñ÷ïõóá êáôÜóôáóç Þ íá õðåñáóðéóôïýí ôïõò áíèñþðïõò Þ ôéò ðñÜîåéò ôïõò.

ÕðÜñ÷åé Ýíá áíôéëçðôü åðßðåäï ðñïóäïêßáò ãýñù áðü ôï ôé ðñÝðåé íá êÜíåé Ýíáò óðïõäáßïò çãÝôçò êáé ôï ðþò áõôüò ðñÝðåé Þ èá 
Ýðñåðå íá óõìðåñéöÝñåôáé. ÁõôÜ ôá áíáìåíüìåíá ðñüôõðá ìðïñïýí íá äçìéïõñãÞóïõí ìýèïõò ãéá çãÝôåò ðïõ åìðíÝïõí, ðïõ 
ðáñïõóéÜæïõí ÷áëýâäéíç áõôïðåðïßèçóç, ðïõ åßíáé áêëüíçôïé óôéò áðïöÜóåéò ôïõò, ðïõ äåß÷íïõí áäéÜóåéóôç ðßóôç êáé ðïõ äåí 
äåß÷íïõí óçìåßá ðñïóùðéêÞò áäõíáìßáò. Óôçí áõèåíôéêÞ çãåóßá, åíþ ìåñéêÝò áðü áõôÝò ôéò áíôéëÞøåéò ìðïñåß íá âïçèÞóïõí 
óôçí åêôÝëåóç ôïõ ñüëïõ, ç ðñáãìáôéêÞ äïêéìáóßá ãéá ôï åÜí êÜðïéïò åßíáé çãÝôçò åßíáé ðñïóãåéùìÝíç óôçí êáèçìåñéíÞ ðñÜîç.

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò: 

! Äåóìåýïíôáé óôç äéêÞ ôïõò óõíå÷Þ ìÜèçóç ìå óôü÷ï íá êáôáíïÞóïõí ôïõò åáõôïýò ôïõò 
ùò Üôïìá êáé ôï ðþò áõôïß êáé ïé Üëëïé âëÝðïõí ôïí êüóìï.

! ¸÷ïõí ôçí éêáíüôçôá íá âÜæïõí ôï åãþ ôïõò óôçí Üêñç êáé  íá åíäõíáìþíïõí ðñáãìáôéêÜ 
êáé íá áíáðôýóóïõí ôïõò Üëëïõò. 

! ÅðçñåÜæïõí êáé åìðíÝïõí ôïõò Üëëïõò áðïêáëýðôïíôáò ðôõ÷Ýò ôïõ åáõôïý ôïõò.

! Ðåôõ÷áßíïõí åîáéñåôéêÜ áðïôåëÝóìáôá êáé ôá äéáôçñïýí ãéá ìåãáëýôåñåò ÷ñïíéêÝò 
ðåñéüäïõò. 

!

!

!

Ôá åñãáóôÞñéá ôçò áêáäçìßáò ÁõèåíôéêÞò Çãåóßáò åßíáé ÷ôéóìÝíá ìå ìéá åíéáßá, åíïðïéçôéêÞ ãëþóóá, ìå êïéíÝò éäÝåò êáé 
ìåèïäïëïãßåò ðïõ äéáðåñíïýí êáé ôá ôñßá åðßðåäá. Ìå áõôü ôï ôñüðï äçìéïõñãïýí ìéá åíéáßá êïõëôïýñá çãåóßáò óå üëï ôï 
åýñïò ôçò éåñáñ÷ßáò ôïõ ïñãáíéóìïý.

Ïé ðñáêôéêÝò ðïõ ðñïôåßíïõí åßíáé åýêïëï íá åöáñìïóôïýí êáé åðéôñÝðïõí ôçí êáëýôåñç êáôáíüçóç êáé ôçí åõñýôåñç äõíáôÞ 
óõæÞôçóç óôï ðëáßóéï óõíáíôÞóåùí coaching ðïõ ðëáéóéþíïõí ôéò åêðáéäåõôéêÝò äñÜóåéò. Ôá åñãáóôÞñéá çãåóßáò ôçò 
áêáäçìßáò åßíáé âéùìáôéêÜ, ó÷åäéÜæïíôáé ìå äéáäñáóôéêÜ ðáé÷íßäéá, éó÷õñÞ êáèïäçãïýìåíç äéåñåõíçôéêÞ óêÝøç êáé ðñáêôéêÞ 
åöáñìïãÞ äåîéïôÞôùí ðïõ åîåëßóóåôáé óå üëç ôçí êëßìáêá áðü ôï áðëü óôï ðïëýðëïêï êáé áðü ôï åýêïëï óôï äýóêïëï. Áõôüò ï 
óõíåðÞò ó÷åäéáóìüò ôùí åñãáóôçñßùí åíïðïéåß ôéò ïìÜäåò äåîéïôÞôùí óôá ôñßá åðßðåäá éåñáñ÷ßáò êáé ìåôáôñÝðåé ôçí 
åêðáßäåõóç óå ðïëõÞìåñåò åìðåéñßåò çãåóßáò.

  

¸÷ïõìå ðñïóäéïñßóåé ôñßá åðßðåäá åîÝëéîçò ôùí äåîéïôÞôùí åíüò çãÝôç, êáèþò êéíåßôáé óôçí éåñáñ÷ßá ôçò ïñãÜíùóçò. ÊÜèå 
åðßðåäï åðéêåíôñþíåôáé óôï äéáöïñåôéêü ñüëï ðïõ êáëåßôáé íá åêðëçñþóåé áðü ôçí èÝóç ôïõ óôçí éåñáñ÷ßá êáé áíáðôýóóåé ôéò 
áðáñáßôçôåò éêáíüôçôåò.

· Óôï ðñþôï åðßðåäï ôùí managers ðñþôçò 
ãñáììÞò, ï çãÝôçò èá ðñÝðåé íá 
ìåãéóôïðïéÞóåé ôá åðé÷åéñçóéáêÜ 
áðïôåëÝóìáôá, äßíïíôáò áðáíôÞóåéò óå 
äéëÞììáôá êáé éóïññïðþíôáò ìåôáîý ôùí 
áíáãêþí ôùí áíèñþðùí êáé ôùí áíáãêþí 
ôïõ ïñãáíéóìïý.

· Óå äåýôåñï åðßðåäï ôïõ middle 
management, ï áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí äéá÷åßñéóç ôçò 
áëëáãÞò ëåéôïõñãþíôáò åßôå ùò êáôáëýôçò, 
åßôå áêüìá ðõñïäïôþíôáò ï ßäéïò ôçí 
áëëáãÞ, ãéíüìåíïò ï ßäéïò ç áëëáãÞ ðïõ 
èÝëåé íá öÝñåé.

· Óôï ôñßôï åðßðåäï ôïõ upper management, ç 
åðéêÝíôñùóç ìåôáöÝñåôáé óôçí 

áíÜðôõîç äýíáìçò åðéññïÞò, äçìéïõñãþíôáò ìå ôçí çãåôéêÞ ðáñïõóßá ôïõ óýíäåóç ìå ôá óõíáéóèÞìáôá êáé ôéò óêÝøåéò ôùí 
áíèñþðùí ðïõ çãåßôáé.

Ç êåíôñéêÞ óõíéóôþóá ôçò áõèåíôéêÞò çãåóßáò åßíáé ôï íá åßóáé ï åáõôüò óïõ, ðñÜãìá ðïõ óçìáßíåé üôé êÜèå áõèåíôéêüò çãÝôçò 
åßíáé äéáöïñåôéêüò. Ùóôüóï, õðÜñ÷ïõí áñêåôïß äåßêôåò êïéíïß óå üóïõò ÷áñáêôçñßæïíôáé áõèåíôéêïß çãÝôåò. 

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò:

Åðéäåéêíýïõí óõìðåñéöïñÝò ðïõ åðéôñÝðïõí íá ôïõò åìðéóôåýåóôå ðÜíôá êáé óõíå÷þò.

ÁíáëáìâÜíïõí ôçí åõèýíç üôáí Ý÷ïõí êÜíåé ëÜèïò êáé ìïéñÜæïíôáé ôçí åõèýíç ãéá ôõ÷üí ëÜèç ôùí Üëëùí

Äåß÷íïõí ôï áðáñáßôçôï èÜññïò ãéá íá ðñïùèÞóïõí ðåñáéôÝñù ôá çãåôéêÜ ÷áñáêôçñéóôéêÜ, íá áìöéóâçôÞóïõí ôçí 
õðÜñ÷ïõóá êáôÜóôáóç Þ íá õðåñáóðéóôïýí ôïõò áíèñþðïõò Þ ôéò ðñÜîåéò ôïõò.

Ôá åñãáóôÞñéá ôçò áêáäçìßáò ÁõèåíôéêÞò Çãåóßáò åßíáé ÷ôéóìÝíá ìå ìéá åíéáßá, åíïðïéçôéêÞ ãëþóóá, ìå êïéíÝò éäÝåò êáé 
ìåèïäïëïãßåò ðïõ äéáðåñíïýí êáé ôá ôñßá åðßðåäá. Ìå áõôü ôï ôñüðï äçìéïõñãïýí ìéá åíéáßá êïõëôïýñá çãåóßáò óå üëï ôï 
åýñïò ôçò éåñáñ÷ßáò ôïõ ïñãáíéóìïý.

Ïé ðñáêôéêÝò ðïõ ðñïôåßíïõí åßíáé åýêïëï íá åöáñìïóôïýí êáé åðéôñÝðïõí ôçí êáëýôåñç êáôáíüçóç êáé ôçí åõñýôåñç äõíáôÞ 
óõæÞôçóç óôï ðëáßóéï  ðïõ ðëáéóéþíïõí ôéò åêðáéäåõôéêÝò äñÜóåéò. Ôá åñãáóôÞñéá çãåóßáò ôçò 
áêáäçìßáò åßíáé âéùìáôéêÜ, ó÷åäéÜæïíôáé ìå äéáäñáóôéêÜ ðáé÷íßäéá, éó÷õñÞ êáèïäçãïýìåíç äéåñåõíçôéêÞ óêÝøç êáé ðñáêôéêÞ 
åöáñìïãÞ äåîéïôÞôùí ðïõ åîåëßóóåôáé óå üëç ôçí êëßìáêá áðü ôï áðëü óôï ðïëýðëïêï êáé áðü ôï åýêïëï óôï äýóêïëï. Áõôüò ï 
óõíåðÞò ó÷åäéáóìüò ôùí åñãáóôçñßùí åíïðïéåß ôéò ïìÜäåò äåîéïôÞôùí óôá ôñßá åðßðåäá éåñáñ÷ßáò êáé ìåôáôñÝðåé ôçí 
åêðáßäåõóç óå ðïëõÞìåñåò åìðåéñßåò çãåóßáò.

!

!

!

ÕðÜñ÷åé Ýíá áíôéëçðôü åðßðåäï ðñïóäïêßáò ãýñù áðü ôï ôé ðñÝðåé íá êÜíåé Ýíáò óðïõäáßïò çãÝôçò êáé ôï ðþò áõôüò ðñÝðåé Þ èá 
Ýðñåðå íá óõìðåñéöÝñåôáé. ÁõôÜ ôá áíáìåíüìåíá ðñüôõðá ìðïñïýí íá äçìéïõñãÞóïõí ìýèïõò ãéá çãÝôåò ðïõ åìðíÝïõí, ðïõ 
ðáñïõóéÜæïõí ÷áëýâäéíç áõôïðåðïßèçóç, ðïõ åßíáé áêëüíçôïé óôéò áðïöÜóåéò ôïõò, ðïõ äåß÷íïõí áäéÜóåéóôç ðßóôç êáé ðïõ äåí 
äåß÷íïõí óçìåßá ðñïóùðéêÞò áäõíáìßáò. Óôçí áõèåíôéêÞ çãåóßá, åíþ ìåñéêÝò áðü áõôÝò ôéò áíôéëÞøåéò ìðïñåß íá âïçèÞóïõí 
óôçí åêôÝëåóç ôïõ ñüëïõ, ç ðñáãìáôéêÞ äïêéìáóßá ãéá ôï åÜí êÜðïéïò åßíáé çãÝôçò åßíáé ðñïóãåéùìÝíç óôçí êáèçìåñéíÞ ðñÜîç.

Ïé áõèåíôéêïß çãÝôåò: 

Äåóìåýïíôáé óôç äéêÞ ôïõò óõíå÷Þ ìÜèçóç ìå óôü÷ï íá êáôáíïÞóïõí ôïõò åáõôïýò ôïõò 
ùò Üôïìá êáé ôï ðþò áõôïß êáé ïé Üëëïé âëÝðïõí ôïí êüóìï.

¸÷ïõí ôçí éêáíüôçôá íá âÜæïõí ôï åãþ ôïõò óôçí Üêñç êáé  íá åíäõíáìþíïõí ðñáãìáôéêÜ 
êáé íá áíáðôýóóïõí ôïõò Üëëïõò. 

ÅðçñåÜæïõí êáé åìðíÝïõí ôïõò Üëëïõò áðïêáëýðôïíôáò ðôõ÷Ýò ôïõ åáõôïý ôïõò.

Ðåôõ÷áßíïõí åîáéñåôéêÜ áðïôåëÝóìáôá êáé ôá äéáôçñïýí ãéá ìåãáëýôåñåò ÷ñïíéêÝò 
ðåñéüäïõò.  

!

!

!

!

  

¸÷ïõìå ðñïóäéïñßóåé ôñßá åðßðåäá åîÝëéîçò ôùí äåîéïôÞôùí åíüò çãÝôç, êáèþò êéíåßôáé óôçí éåñáñ÷ßá ôçò ïñãÜíùóçò. ÊÜèå 
åðßðåäï åðéêåíôñþíåôáé óôï äéáöïñåôéêü ñüëï ðïõ êáëåßôáé íá åêðëçñþóåé áðü ôçí èÝóç ôïõ óôçí éåñáñ÷ßá êáé áíáðôýóóåé ôéò 
áðáñáßôçôåò éêáíüôçôåò.

Óôï ðñþôï åðßðåäï ôùí ðñþôçò 
ãñáììÞò, ï çãÝôçò èá ðñÝðåé íá 
ìåãéóôïðïéÞóåé ôá åðé÷åéñçóéáêÜ 
áðïôåëÝóìáôá, äßíïíôáò áðáíôÞóåéò óå 
äéëÞììáôá êáé éóïññïðþíôáò ìåôáîý ôùí 
áíáãêþí ôùí áíèñþðùí êáé ôùí áíáãêþí 
ôïõ ïñãáíéóìïý.

Óå äåýôåñï åðßðåäï ôïõ 
 ï áõèåíôéêüò çãÝôçò 

åðéêåíôñþíåôáé óôçí äéá÷åßñéóç ôçò 
áëëáãÞò ëåéôïõñãþíôáò åßôå ùò êáôáëýôçò, 
åßôå áêüìá ðõñïäïôþíôáò ï ßäéïò ôçí 
áëëáãÞ, ãéíüìåíïò ï ßäéïò ç áëëáãÞ ðïõ 
èÝëåé íá öÝñåé.

Óôï ôñßôï åðßðåäï ôïõ  ç 
åðéêÝíôñùóç ìåôáöÝñåôáé óôçí 

áíÜðôõîç äýíáìçò åðéññïÞò, äçìéïõñãþíôáò ìå ôçí çãåôéêÞ ðáñïõóßá ôïõ óýíäåóç ìå ôá óõíáéóèÞìáôá êáé ôéò óêÝøåéò ôùí 
áíèñþðùí ðïõ çãåßôáé.

· managers 

· middle 
management,

· upper management,

óõíáíôÞóåùí coaching

“Authentic leadership is the full expression of ‘me’ for the benefit of ‘we’!”
¯ Henna Inam, Wired for Authenticity: Seven Practices to Inspire, Adapt, & Lead Âáóßæåôáé óôï âéâëßï ôïõ Warren 

Bennis “On becoming a Leader”

Âáóßæåôáé óôçí Ýñåõíá êáé óôï 
âéâëßï ôùí Posner & Kouzes 
“The Leadership Challenge”

Âáóßæåôáé óôï âéâëßï ôùí Halpern 
& Lubar “Leadership Presence”

ÓÔÏ×ÏÓ:
ÇãåôéêÞ ðáñïõóßá åßíáé ç éêáíüôçôá íá 
óõíäÝåóôå áõèåíôéêÜ ìå ôéò óêÝøåéò êáé ôá 
óõíáéóèÞìáôá ôùí Üëëùí. Ç åðéêïéíùíßá 
áîéïðïéåß áõôÞ ôç óýíäåóç ãéá íá 
ìåôáöÝñåé ôï ìÞíõìá, ãéá íá åìâáèýíåé 
êáé íá åíéó÷ýóåé ôéò ó÷Ýóåéò êáé íá äåßîåé 
äñüìïõò ðñïò ôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
ðñïóäïêéþí ôùí áíèñþðùí.

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :
1 ÓêçíéêÞ ðáñïõóßá  
! Êßíçóç êáé óôÜóç óôï ÷þñï
! Áîéïðïßçóç óêçíéêþí áíôéêåéìÝíùí
! Ó÷åäéáóìüò ÷ùñïêßíçóçò
! Ôá 13 óçìåßá üøçò 

2 Status Management
! Áðåýèõíóç
! Óþìá êáé ìÞíõìá
! Óþìá êáé óõíáßóèçìá
! Äüìçóç êáé áðïäüìçóç ôçò êßíçóçò

3 Ç äýíáìç ôçò öùíÞò
! ËåéôïõñãéêÞ áíáðíïÞ
! ÁãùãÞ ôïõ ëüãïõ
! ×áñáêôçñéóôéêÜ ôçò öùíÞò: 

ôüíïò, Ýíôáóç, ôá÷ýôçôá, ñõèìüò
! Åéäéêïß ÷ñùìáôéóìïß

4 Äéá÷åßñéóç ôçò ïìÜäáò  
! ÁíÜëõóç óôõë åðéêïéíùíßáò
! Óõììåôï÷Þ ôùí ìåëþí ôçò ïìÜäáò
! Äéá÷åßñéóç åíïôÞôùí Q&A

5 ÓõíáéóèçìáôéêÞ åõöñÜäåéá 
! Áíáôïìßá ôçò ðåéèïýò
! ÏñãÜíùóç éäåþí êáé åðéëïãÞ 

ëåîéëïãßïõ
! ÑçôïñéêÜ ó÷Þìáôá ëüãïõ
! Storytelling
! Aðü ôá visual aids óôï digital 

storytelling
! Ôå÷íéêÝò ÷éïýìïñ

6 Mindfulness  
! Ãíùóôéêüò áõôïÝëåã÷ïò
! Wheel of self-awareness
! Äéáëïãéóìüò

ÓÔÏ×ÏÓ:
ÇãåôéêÞ ðáñïõóßá åßíáé ç éêáíüôçôá íá 
óõíäÝåóôå áõèåíôéêÜ ìå ôéò óêÝøåéò êáé ôá 
óõíáéóèÞìáôá ôùí Üëëùí. Ç åðéêïéíùíßá 
áîéïðïéåß áõôÞ ôç óýíäåóç ãéá íá 
ìåôáöÝñåé ôï ìÞíõìá, ãéá íá åìâáèýíåé 
êáé íá åíéó÷ýóåé ôéò ó÷Ýóåéò êáé íá äåßîåé 
äñüìïõò ðñïò ôçí éêáíïðïßçóç ôùí 
ðñïóäïêéþí ôùí áíèñþðùí.

ËåéôïõñãéêÞ áíáðíïÞ
ÁãùãÞ ôïõ ëüãïõ
×áñáêôçñéóôéêÜ ôçò öùíÞò: 
ôüíïò, Ýíôáóç, ôá÷ýôçôá, ñõèìüò
Åéäéêïß ÷ñùìáôéóìïß

torytelling

Ãíùóôéêüò áõôïÝëåã÷ïò

Äéáëïãéóìüò

Ç ÄÏÌÇ ÔÏÕ ÓÅÌÉÍÁÑÉÏÕ

1 ÓêçíéêÞ ðáñïõóßá 

2 

4 Äéá÷åßñéóç ôçò ïìÜäáò  

5 ÓõíáéóèçìáôéêÞ åõöñÜäåéá 

Ôï óåìéíÜñéï ðåñéëáìâÜíåé ôéò åîÞò 
åíüôçôåò :

 
Êßíçóç êáé óôÜóç óôï ÷þñï
Áîéïðïßçóç óêçíéêþí áíôéêåéìÝíùí
Ó÷åäéáóìüò ÷ùñïêßíçóçò
Ôá 13 óçìåßá üøçò 

Áðåýèõíóç
Óþìá êáé ìÞíõìá
Óþìá êáé óõíáßóèçìá
Äüìçóç êáé áðïäüìçóç ôçò êßíçóçò

ÁíÜëõóç óôõë åðéêïéíùíßáò
Óõììåôï÷Þ ôùí ìåëþí ôçò ïìÜäáò
Äéá÷åßñéóç åíïôÞôùí 

Áíáôïìßá ôçò ðåéèïýò
ÏñãÜíùóç éäåþí êáé åðéëïãÞ 
ëåîéëïãßïõ
ÑçôïñéêÜ ó÷Þìáôá ëüãïõ

ðü ôá óôï 

Ôå÷íéêÝò ÷éïýìïñ

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

Status Management

3 Ç äýíáìç ôçò öùíÞò

6  

!

!

!

!

!

!

!

Q&A

A visual aids digital 
storytelling

S

Wheel of self-awareness

Mindfulness 

“Hard times arouse 
an instinctive desire 
for authenticity”

Coco Chanel



Result Oriented Curriculum

Focus on WorkFocus on People

Workload 
Management

Problem 
Solving & 
Decision 
Making

Basic
People Skills

Emotions 
Control & 
Conflict 
Resolution

Coaching for 
Development

Team 
Leadership

Leadership 
in times of change

Performance 
management

Effective 
Meetings

Delegation

Strategic 
Balanced 
Scorecard

Leader or 
Manager

Basic 
Work Skills

Beyond 
Presentation Skills

Selection

Performance 
Appraisal

Basic Management Sk ills

Executive Communication

Constructive feedback

Leadership 
Presence

Êéëêßò 14, Ô.È820, 19009 - Äéþíç, ôçë: (210)8034617, URL: http://www.ppplearn.com, email: info@ppplearn.com

Ôá ðñïãñÜììáôá ôçò áêáäçìßáò Authentic 
Leadership ðëáéóéþíïíôáé áðü óåéñÜ Üëëùí 
ðñïãñáììÜôùí áðü ôçí áêáäçìßá management Þ 
Üëëùí áêáäçìéþí ôçò PPP. 

Ìå áõôüí ôïí ôñüðï äçìéïõñãïýìå ìéá 
ïëïêëçñùìÝíç ðñïóÝããéóç äéïßêçóçò ðïõ 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí áíÜðôõîç êáé åöáñìïãÞ 
åîåéäéêåõìÝíùí äéïéêçôéêþí äåîéïôÞôùí óå üëï ôï 
öÜóìá, áðü ôçí äéá÷åßñéóç áíèñþðùí óôç 
äéá÷åßñéóç ôïõ öüñôïõ åñãáóßáò. 

Ôá ðñïãñÜììáôá áõôÜ ðáñÝ÷ïõí óåéñÜ 
õðïóôçñéêôéêþí ìåèïäïëïãéþí, ôå÷íéêþí êáé 
åñãáëåßùí ãéá ôçí áíÜðôõîç êáé ôç äéáìüñöùóç 
ìßáò áðïôåëåóìáôéêÞò äéïéêçôéêÞò êïõëôïýñáò ðïõ 
âñßóêåé ðëÞñç åöáñìïãÞ óôçí êáèçìåñéíÞ åñãáóßá. 

Ôá ðñïãñÜììáôá ôçò áêáäçìßáò Authentic 
Leadership ðëáéóéþíïíôáé áðü óåéñÜ Üëëùí 
ðñïãñáììÜôùí áðü ôçí áêáäçìßá management Þ 
Üëëùí áêáäçìéþí ôçò PPP. 

Ìå áõôüí ôïí ôñüðï äçìéïõñãïýìå ìéá 
ïëïêëçñùìÝíç ðñïóÝããéóç äéïßêçóçò ðïõ 
åðéêåíôñþíåôáé óôçí áíÜðôõîç êáé åöáñìïãÞ 
åîåéäéêåõìÝíùí äéïéêçôéêþí äåîéïôÞôùí óå üëï ôï 
öÜóìá, áðü ôçí äéá÷åßñéóç áíèñþðùí óôç 
äéá÷åßñéóç ôïõ öüñôïõ åñãáóßáò. 

Ôá ðñïãñÜììáôá áõôÜ ðáñÝ÷ïõí óåéñÜ 
õðïóôçñéêôéêþí ìåèïäïëïãéþí, ôå÷íéêþí êáé 
åñãáëåßùí ãéá ôçí áíÜðôõîç êáé ôç äéáìüñöùóç 
ìßáò áðïôåëåóìáôéêÞò äéïéêçôéêÞò êïõëôïýñáò ðïõ 
âñßóêåé ðëÞñç åöáñìïãÞ óôçí êáèçìåñéíÞ åñãáóßá. 

Executive coaching

Åßóôå çãåôéêü óôÝëå÷ïò; ÈÝëåôå íá åßóôå Üñéóôïé óôçí 
åðéêïéíùíßá áëëÜ Ý÷åôå ðåñéïñéóìÝíï ÷ñüíï; Ôï 
executive coaching äßíåé ôç ëýóç! 

Ç ìåèïäïëïãßá: 

! ÌÝóù áôïìéêþí óõíáíôÞóåùí coaching óáò 
ðáñÝ÷ïõìå óõãêåêñéìÝíç êáôåýèõíóç, 
áðïäïôéêÝò óôñáôçãéêÝò êáé äçìéïõñãéêÝò 
ôå÷íéêÝò ìå óôü÷ï íá óáò âïçèÞóïõìå íá 
âåëôéùèåßôå óôéò éêáíüôçôåò Üóêçóçò çãåóßáò.

! ×ñçóéìïðïéþíôáò êáéíïôüìåò èåáôñéêÝò 
ðñïóåããßóåéò, áíáëýïíôáò óõóôçìáôéêÜ ôç 
äéáäéêáóßá ôçò åðéêïéíùíßáò êáé ôçí ôÝ÷íç ôçò 
äéåîáãùãÞò (performance) ðñïóöÝñïõìå ìéá 
ðñïóùðéêÞ êáé Üíåôç åõêáéñßá ìÜèçóçò ãéá ôçí 
ðáñáêßíçóç, ôçí Ýìðíåõóç, ôçí åíåñãïðïßçóç 
ïìÜäùí êáé ôçí åðßëõóç óõãêñïýóåùí. 

! Ïé ìÝèïäïé ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýìå 
ðåñéëáìâÜíïõí: ðñüâåò, role-playing, 
ìáãíçôïóêüðçóç êáé åðïéêïäïìçôéêÞ 
áíáôñïöïäüôçóç. 

Executive coaching

Åßóôå çãåôéêü óôÝëå÷ïò; ÈÝëåôå íá åßóôå Üñéóôïé óôçí 
åðéêïéíùíßá áëëÜ Ý÷åôå ðåñéïñéóìÝíï ÷ñüíï; Ôï 
executive coaching äßíåé ôç ëýóç! 

Ç ìåèïäïëïãßá: 

ÌÝóù áôïìéêþí óõíáíôÞóåùí coaching óáò 
ðáñÝ÷ïõìå óõãêåêñéìÝíç êáôåýèõíóç, 
áðïäïôéêÝò óôñáôçãéêÝò êáé äçìéïõñãéêÝò 
ôå÷íéêÝò ìå óôü÷ï íá óáò âïçèÞóïõìå íá 
âåëôéùèåßôå óôéò éêáíüôçôåò Üóêçóçò çãåóßáò.

×ñçóéìïðïéþíôáò êáéíïôüìåò èåáôñéêÝò 
ðñïóåããßóåéò, áíáëýïíôáò óõóôçìáôéêÜ ôç 
äéáäéêáóßá ôçò åðéêïéíùíßáò êáé ôçí ôÝ÷íç ôçò 
äéåîáãùãÞò (performance) ðñïóöÝñïõìå ìéá 
ðñïóùðéêÞ êáé Üíåôç åõêáéñßá ìÜèçóçò ãéá ôçí 
ðáñáêßíçóç, ôçí Ýìðíåõóç, ôçí åíåñãïðïßçóç 
ïìÜäùí êáé ôçí åðßëõóç óõãêñïýóåùí. 

Ïé ìÝèïäïé ðïõ ÷ñçóéìïðïéïýìå 
ðåñéëáìâÜíïõí: ðñüâåò, role-playing, 
ìáãíçôïóêüðçóç êáé åðïéêïäïìçôéêÞ 
áíáôñïöïäüôçóç.

!

!

!

 

Coach Labs - Small Group Coaching

Ôá åñãáóôÞñéá coaching åßíáé óõíÞèùò äéÞìåñá êáé ó÷çìáôßæïíôáé 
áðü ìéêñÝò ïìÜäåò (Ýùò 5 Üôïìá) þóôå íá ðåôý÷ïõìå 
åîáôïìéêåõìÝíç åêðáßäåõóç. Èá äçìéïõñãÞóïõìå áôïìéêÜ ó÷Ýäéá 
åöáñìïãÞò ôá ïðïßá èá óáò âïçèÞóïõí íá åöáñìüóåôå Üìåóá ôéò 

ðñïôåéíüìåíåò ôå÷íéêÝò óôçí êáèçìåñéíüôçôÜ óáò. 

! Ìå ôç ÷ñÞóç äéáãíùóôéêþí åñãáëåßùí áîéïëüãçóçò ôïõ 
ðñïóùðéêïý åðéêïéíùíéáêïý ýöïõò, èá ìåãéóôïðïéÞóåôå ôá 
äõíáôÜ óáò óçìåßá êáé èá åëá÷éóôïðïéÞóåôå ôéò áäõíáìßåò óáò.

! Èá áðïêôÞóåôå äåîéüôçôåò êáé óôñáôçãéêÝò ãéá íá åðéêåíôñþíåôå 
ôç óõæÞôçóç, íá ÷åéñßæåóôå ðáñåìâïëÝò êáé íá ïäçãåßôå ôç 
äéáäéêáóßá óå áðïöÜóåéò.

! Èá áðïêôÞóåôå áõôïðåðïßèçóç êáé èá áðáëëáãåßôå áðü ôï öüâï 
ôçò áõôïáðïêÜëõøçò ìðñïóôÜ óå Üëëïõò, ãíùóôïýò Þ îÝíïõò.

! Èá ðñïåôïéìÜæåóôå óùóôÜ þóôå íá åßóôå áêñéâåßò óôïõò ÷ñüíïõò 
êáé áðïôåëåóìáôéêïß óôïõò óôü÷ïõò ôïõò.

! Èá ÷ñçóéìïðïéåßôå ôç ãëþóóá ôïõ óþìáôïò, ôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ 
ôçò öùíÞò êáé Üëëá åêöñáóôéêÜ ìÝóá ãéá ôçí åðéâåâáßùóç ôùí 
ìçíõìÜôùí ðïõ óôÝëíåôå.

! Èá êÜíåôå áðïôåëåóìáôéêÞ åöáñìïãÞ ôùí ðñáêôéêþí ðïõ 
åöáñìüæåé ï áõèåíôéêüò çãÝôçò óôï áíôßóôïé÷ï åðßðåäï.

Coach Labs - Small Group Coaching

Ôá åñãáóôÞñéá coaching åßíáé óõíÞèùò äéÞìåñá êáé ó÷çìáôßæïíôáé 
áðü ìéêñÝò ïìÜäåò (Ýùò 5 Üôïìá) þóôå íá ðåôý÷ïõìå 
åîáôïìéêåõìÝíç åêðáßäåõóç. Èá äçìéïõñãÞóïõìå áôïìéêÜ ó÷Ýäéá 
åöáñìïãÞò ôá ïðïßá èá óáò âïçèÞóïõí íá åöáñìüóåôå Üìåóá ôéò 

ðñïôåéíüìåíåò ôå÷íéêÝò óôçí êáèçìåñéíüôçôÜ óáò  

 ãéá íá åðéêåíôñþíåôå 
ôç óõæÞôçóç, íá ÷åéñßæåóôå ðáñåìâïëÝò êáé íá ïäçãåßôå ôç 
äéáäéêáóßá óå áðïöÜóåéò.

.

! Ìå ôç ÷ñÞóç äéáãíùóôéêþí åñãáëåßùí áîéïëüãçóçò ôïõ 
ðñïóùðéêïý åðéêïéíùíéáêïý ýöïõò, èá ìåãéóôïðïéÞóåôå ôá 
äõíáôÜ óáò óçìåßá êáé èá åëá÷éóôïðïéÞóåôå ôéò áäõíáìßåò óáò.

!

!  êáé èá áðáëëáãåßôå áðü ôï öüâï 
ôçò áõôïáðïêÜëõøçò ìðñïóôÜ óå Üëëïõò, ãíùóôïýò Þ îÝíïõò.

!  þóôå íá åßóôå áêñéâåßò óôïõò ÷ñüíïõò 
êáé áðïôåëåóìáôéêïß óôïõò óôü÷ïõò ôïõò.

! Èá ÷ñçóéìïðïéåßôå 
 ãéá ôçí åðéâåâáßùóç ôùí 

ìçíõìÜôùí ðïõ óôÝëíåôå.

! Èá êÜíåôå  ðïõ 
åöáñìüæåé ï áõèåíôéêüò çãÝôçò óôï áíôßóôïé÷ï åðßðåäï.

Èá áðïêôÞóåôå äåîéüôçôåò êáé óôñáôçãéêÝò

Èá áðïêôÞóåôå áõôïðåðïßèçóç

Èá ðñïåôïéìÜæåóôå óùóôÜ

ôç ãëþóóá ôïõ óþìáôïò, ôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ 
ôçò öùíÞò êáé Üëëá åêöñáóôéêÜ ìÝóá

áðïôåëåóìáôéêÞ åöáñìïãÞ ôùí ðñáêôéêþí

Ìéá åéò âÜèïò ìåëÝôç ôïõ Harvard Business Review óôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôùí áðïôåëåóìáôéêþí çãåôþí çëéêßáò áðü 23 Ýùò 93 åôþí 
äéáðßóôùóå üôé äåí õðÜñ÷åé çãÝôçò ìßáò êïðÞò. ÊÜèå äéïéêçôéêü óôÝëå÷ïò ðïõ óõììåôåß÷å åß÷å äéáöïñåôéêÞ éäÝá ãéá ôï ðùò 
ðñïâÜëåôáé ùò éäáíéêüò çãÝôçò, ðåñéãñÜöïíôáò Ýíáí ìïíáäéêü óõíäõáóìü ÷áñáêôçñéóôéêþí, ãíùñéóìÜôùí ôïõ ÷áñáêôÞñá, 
äåîéïôÞôùí êáé óôõë ðïõ ïäÞãçóáí óôçí åðéôõ÷ßá ôïõ. Ôï ìüíï êïéíü èÝìá Þôáí üôé üëïé ïé çãÝôåò ðñïóëÜìâáíáí êáé 
åðåîåñãÜæïíôáí óõíåéäçôÜ Þ õðïóõíåßäçôá ôéò  åìðåéñßåò ôïõò óõíå÷þò, êáé ÷ñçóéìïðïéïýóáí áõôÝò ôéò åìðåéñßåò ãéá íá 
äéáðëÜóïõí ôçí ïõóßá ôïõ ðõñÞíá ôçò çãåóßáò ôïõò. Ùò áðïôÝëåóìá, âñÞêáí ôï «óêïðü ôçò çãåóßáò ôïõò êáé Ýìáèáí üôé ôï íá 
åßíáé áõèåíôéêïß ôïõò Ýêáíå ðéï áðïôåëåóìáôéêïýò».

H ìåëÝôç äåß÷íåé üôé ïé çãÝôåò äåí Ý÷ïõí ãåííçèåß çãÝôåò. Ãßíïíôáé åîáéñåôéêïß çãÝôåò óôçí ðïñåßá ôçò æùÞò ôïõò ìå ôç ëÞøç 
åìðåéñéþí êáé áöÞíïíôáò ôéò åìðåéñßåò íá ôïõò êáèïäçãÞóïõí êáé íá äéáìïñöþóïõí ôï óôõë çãåóßáò ôïõò. ÁõôÞ åßíáé ìéá ôáêôéêÞ 
ðïõ ï êáèÝíáò ìðïñåß íá õéïèåôÞóåé êáëÜ ðñéí öôÜóåé óôï äéåõèõíôéêü åðßðåäï Þ áêüìá êáé ðñéí îåêéíÞóåé ôïí åñãáóéáêü âßï ôïõ.

Https://hbr.org/2007/02/discovering-your-authentic-leadership

Ìéá åéò âÜèïò ìåëÝôç ôïõ Harvard Business Review óôá ÷áñáêôçñéóôéêÜ ôùí áðïôåëåóìáôéêþí çãåôþí çëéêßáò áðü 23 Ýùò 93 åôþí 
äéáðßóôùóå üôé äåí õðÜñ÷åé çãÝôçò ìßáò êïðÞò. ÊÜèå äéïéêçôéêü óôÝëå÷ïò ðïõ óõììåôåß÷å åß÷å äéáöïñåôéêÞ éäÝá ãéá ôï ðùò 
ðñïâÜëåôáé ùò éäáíéêüò çãÝôçò, ðåñéãñÜöïíôáò Ýíáí ìïíáäéêü óõíäõáóìü ÷áñáêôçñéóôéêþí, ãíùñéóìÜôùí ôïõ ÷áñáêôÞñá, 
äåîéïôÞôùí êáé óôõë ðïõ ïäÞãçóáí óôçí åðéôõ÷ßá ôïõ. Ôï ìüíï êïéíü èÝìá Þôáí üôé üëïé ïé çãÝôåò ðñïóëÜìâáíáí êáé 
åðåîåñãÜæïíôáí óõíåéäçôÜ Þ õðïóõíåßäçôá ôéò  åìðåéñßåò ôïõò óõíå÷þò, êáé ÷ñçóéìïðïéïýóáí áõôÝò ôéò åìðåéñßåò ãéá íá 
äéáðëÜóïõí ôçí ïõóßá ôïõ ðõñÞíá ôçò çãåóßáò ôïõò. Ùò áðïôÝëåóìá, âñÞêáí ôï «

.

H ìåëÝôç äåß÷íåé üôé ïé çãÝôåò äåí Ý÷ïõí ãåííçèåß çãÝôåò. Ãßíïíôáé åîáéñåôéêïß çãÝôåò óôçí ðïñåßá ôçò æùÞò ôïõò ìå ôç ëÞøç 
åìðåéñéþí êáé áöÞíïíôáò ôéò åìðåéñßåò íá ôïõò êáèïäçãÞóïõí êáé íá äéáìïñöþóïõí ôï óôõë çãåóßáò ôïõò. ÁõôÞ åßíáé ìéá ôáêôéêÞ 
ðïõ ï êáèÝíáò ìðïñåß íá õéïèåôÞóåé êáëÜ ðñéí öôÜóåé óôï äéåõèõíôéêü åðßðåäï Þ áêüìá êáé ðñéí îåêéíÞóåé ôïí åñãáóéáêü âßï ôïõ.

óêïðü ôçò çãåóßáò ôïõò êáé Ýìáèáí üôé ôï íá 
åßíáé áõèåíôéêïß ôïõò Ýêáíå ðéï áðïôåëåóìáôéêïýò»

Https://hbr.org/2007/02/discovering-your-authentic-leadership

ÏëïêëçñùìÝíç Ìåèïäïäïëïãßá ÅöáñìïãÞò
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